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1 Strategian ja tavoitteiden toteutuminen

Hyvinvointialueen strategiassa huomioidaan asukkaiden hyvinvoinnin edistaminen, palvelujen
jarjestéamista ja tuottamista koskevat strategiset linjaukset, séddetyt palvelutavoitteet, omistaja-
ja henkiléstopolitiikka seké asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet.

[t&-Uudenmaan hyvinvointialuevaltuustoon nahden sitovat tavoitteet vuodelle 2026 on hyvéak-
sytty osana talousarviota 2026 ja taloussuunnitelmaa 2026 — 2028 aluevaltuuston kokouksessa
17.12.2025. Sitovat tavoitteet toimeenpanevat strategiaa. Strategian tavoitteista raportoidaan
kerran vuodessa tilinpaatdksen yhteydessa. Vuosittaisista sitovien tavoitteiden toteutumisesta
raportoidaan osavuosikatsausten yhteydessa. Aluevaltuusto on hyvaksynyt hyvinvointialueen
paivitetyn strategian 29.4.2026.

Asiakaspalautteita vastaanotettiin verkkosivujen kautta ajalla 1-6/2026 4269 kpl (sis. verkkosi-
vut, SMS ja HyVa-digi). Uuden asiakas- ja potilastietojarjestelman kayttéonotto aiheutti kuiten-
kin kuukauden katkon SMS-palautteisiin touko-kesakuussa. Net Promoter Score (NPS) on
asiakaskokemuksen mittari, joka kertoo, kuinka todennékdisesti asiakkaat suosittelisivat yri-
tysta, tuotetta tai palvelua muille.

Verkkosivujen kautta saapuneiden palautteiden NPS oli -11, SMS-palautteiden NPS oli 71 ja
Hyvéa-Digin NPS -5. Suuri ero NPS-arvoissa havainnollistaa systemaattisesti keratyn palautteen
ja spontaanin palautteen valista eroa.

Painotettu NPS oli 26. Painotettu NPS kuvaa asiakastyytyvaisyytta siten, etta eri kanavien NPS-
arvot huomioidaan suhteessa niiden vastausmaariin, jolloin tulos heijastaa kaikkien vastaajien
kokonaiskokemusta. Kevaan aikana otettiin kayttdon lasten (alle 12 v.) asiakaspalautekysely,
vammaispalvelujen kuvallinen asiakaspalautekysely seké laheiskysely. Pelastustoimen oli asia-
kaspalautteen NPS 83. Opiskelijapalautteiden NPS oli 87 kaudella 1-6/2026. Opiskelijoita oli
113, palautteita antoi 38 opiskelijaa ja opiskelijapalautteen vastausprosentti oli 33,6 %.

Omavalvontaohjelman toteutumisesta raportoidaan kolme kertaa vuodessa ja viimeisin raportti
on ajalta 1-4/2026.

Seurantajakson aikana on toteutettu yksi kokemusasiantuntijoiden tyénohjauksellinen kokous,
jonka jarjestdjana toimi hyvinvointialue. Kokemusasiantuntijoita on tilattu kehittamistehtéviin 2
kappaletta (hyvinvointialueella kdynnistynyt nuorten huumekuolemien ehkaisy -hanke ja siihen
liittyva osallisuusraati).

Vuoden 2026 itsearvioinnit avattiin tammikuussa niille palveluille, joihin toteutettiin sisdinen au-
ditointi maaliskuussa 2026. Siséisia auditointeja suunniteltiin toteutettavaksi 11, joista 10 toteu-
tui. Auditointeja tehtiin seuraavasti: konserni- ja strategiapalveluihin 3, lasten, nuorten ja per-
heiden palveluihin 2, tydikaisten ja vammaisten palveluihin 2, terveyspalveluihin 1 seké ikdan-
tyneiden palveluihin 2. Auditoinneissa arvioitiin kuutta laatustandardin vaittamaa.

Seurantajaksolla 1.1.-30.4.2026 viisi [t&-Uudenmaan hyvinvointialueen tydntekijaa suoritti si-
sdisen auditoijan koulutuksen. Lisaksi jarjestettiin kaksi koulutustilaisuutta johdon katselmusten
toteutuksesta, yksi laatutyon koulutus seka yksi IMS-ohjelmiston dokumenttienhallintaan liittyva
koulutus. Liséksi toteutettiin useita tydpajoja ja perehdytyksia IMS-ohjelmiston kayttdon liittyen.

Seurantajaksolla 1.1.-30.4.2026 toteutettiin yhteensa 19 suunnitelmallista tarkastuskayntia ja
kaynnistettiin yhteensd 4 reaktiivista valvontaprosessia. Tarkastuskaynneillda on havaittu



erityisesti turvallisen ladkehoidon toteuttamiseen, rajoitustoimenpiteisiin seka yleisesti omaval-
vontaan liittyvid puutteita.

Seurantajaksolla 1.1-30.4.2026 terveydenhuollon ja sosiaalihuollon vaaratapahtumailmoituksia
tehtiin sosiaali- ja terveystoimessa yhteensd 1575kpl, joista 377 kpl koski perhe- ja sosiaalipal-
veluja, 346 kpl yhteisia terveyspalveluja ja 852 kpl ikdantyneiden palveluja. Saapuneista vaara-
tapahtumailmoituksista 322 kpl koskivat Iahelta piti-tilanteita, 1146 kpl olivat tapahtuneet asiak-
kaalle tai potilaalle ja 107 kpl olivat muita havaintoja/kehittdmisehdotuksia. limoituksista lahelta
piti -tilanteita/epakohdan uhkaa tai muita havaintoja oli yhteensa 429 kpl eli ennakoivien ilmoi-
tusten osuus (%) kaikista ilmoituksista (1575 kpl) oli noin 27 prosenttia.

Vaaratapahtumailmoitukset ovat suurimmaksi osaksi liittyneet tapaturmiin, onnettomuuksiin
(602 kpl) ja 1adke- ja nestehoitoon varjo- tai merkkiaineeseen (459 kpl). Lisaksi havaittiin tapah-
tuman tyyppeja liittyen vakivaltaan (143 kpl), hoidon/palvelun jarjestelyihin tai saatavuuteen
(57kpl) seka tiedonkulkuun ja tiedonhallintaan (51 kpl) seka muuhun hoitoon tai seurantaan (46
kpl). Muita tapahtuman tyyppeja esiintyi selvasti vahemman, mutta kategoriassa muu oli 178
ilmoitusta. Seurantajaksolla 1.1.-30.4.2026 kaynnistettiin yksi uusi vakavien vaaratapahtumien
tutkinta.

Laakehoidon kohdalla 223 ilmoitusta liittyi antovirheisiin ja 81 ilmoitusta jakovirheisiin. Tapatur-
mien ja onnettomuuksien kohdalla 418 ilmoitusta liittyi kaatumiseen ja 105 ilmoitusta liittyi pu-
toamiseen. Vakivallan kohdalla 99 ilmoitusta liittyi siihen, ettéd asiakas/potilas oli tekija, hoi-
don/palvelun jarjestelyihin ja saatavuuden kohdalla 15 ilmoitusta liittyi hoidon/palvelujen saata-
vuuteen ja tiedonkulun seké tiedonhallinnan kohdalla 22 ilmoitusta liittyi dokumentointiin.

Seurantajaksolla 1.1.-30.4.2026 tehtiin yhteensa 12 (kpl) laitteeseen tai sen kayttéon liittyvaa
asiakas- ja potilasturvallisuus tai epakohtailmoitusta. Naista ilmoituksista neljasta (4kpl) tehtiin
myd&s vaaratilanneilmoitus Fimealle. Kaikki ilmoitukset koskivat Iahelté piti-tilanteita ja niiden
toistumisen estamiseksi keskusteltiin tapahtuneesta.

Seurantajaksolla 1.1.-30.4.2026 yksikdiden esihenkilbistéa ja laitevastaavista koostuva laitevas-
taavien verkosto on kokoontunut kahdesti. Verkostossa on kasitelty ajankohtaisia 1aakinnallisiin
laitteisiin liittyvia asioista seka laiteturvallisuuden vuosikellon mukaisia tehtavia.

Seurantajakson aikana hoitoon liittyvien infektioiden sahkodiseen seurantaan on tullut yhteensa
7 ilmoitusta (Clostridioides Difficile 1 kpl, Pneumonia 3 kpl, Influenssa A 3 kpl) ja epidemioita
on ilmoitettu sdhkdiseen seurantaan 9 kpl (Covid-19 epidemiaa 2 kpl, Influenssa A aiheuttamaa
epidemiaa 6 kpl, RS-virus epidemia 1kpl).



Sitovat toiminnan
tavoitteet vuodelle
2026

tegian karki 2023-2026: Hallittu kustannuskehitys ja vaikuttava toiminta

Talousarvion Seurataan saannollisesti ja Osavuosikatsaukset, talousarvion
nettokasvu reagoidaan valittdmasti toteutuminen

korkeintaan 1 % poikkeamiin

Toimenpiteet

Tavoitteen mittari ja
tavoitetaso

Uusia tehtavia ja virkoja ei Uusia tehtévia ei ole perustettu
perusteta, mikéali ne eivat tuo

saastoja tai lakisaateinen

toiminta ei niita edellyta

Siirtoviivemaksuja vahennetéan Siirtoviivemaksuja enintaan 80 kpl
vuodesta 2025

Asiakas- ja
potilastietojérjestelman
kayttoonotossa varmistetaan
tieto- ja tilastointitarpeet seka
tiedon siirtyminen kansallisiin
rekistereihin ja luodaan toimiva
seurantajarjestelma, jolla
kirjaamisen ja tiedon laatu
paranee

Vastuualue reklamoi
tarkastuskaynneilla havaitut
sopimusrikkomukset
Reklamaatioita varten luodaan
seurantatyokalu Laatuporttiin
Paétosten valmistelussa
tehdaan laaja tai suppea
ennakkovaikutusten arviointi eri
asiantuntijoiden yhteistyéna
Kiireettdmaan hoitoon paasyn
maaraaikoja seurataan m:

Kirjaamiskattavuus vahintaan 90 %

Tarkastuskaynneilld havaituista
sopimusrikkomuksista 100 %
reklamoitu

Seurantatyokalu luotu ja kaytossa

Tehdé&an vakiona merkittaviin
muutoksiin liittyvéssa valmistelussa

Tuottavuusohjelman
paatoksenteon ja
toimenpiteiden
toimeenpanoa
nopeutetaan seka
varmistetaan

Lainmukaisen kiireettéman hoidon
ajat toteutuvat 100 % (yli 23-

Kust ikutust kuukausittain ja poikkeamiin vuotiaat 90vrk)
tuts atn nu.s val -u usten reagoidaan valittémasti Poliittiseen tavoiteasetantaan
oteutuminen ja (30vrk) padstazn 90 %

palvelujen saatavuus
(HVA-
neuvottelusuositus)

Palvelutarpeen arvioinnin
maaraaikoja seurataan
kuukausittain ja poikkeamiin
reagoidaan valittomasti
Sosiaalipalvelujen maaraaikoja
seurataan kuukausittain ja
poikkeamiin reagoidaan
vélittomasti

Vuokratydvoiman kayttoa
vahennetaan vuodesta 2025

Lainmukainen palvelutarpeen
arvioinnin maaraaika toteutuu 100 %

Lainmukaiset sosiaalipalveluiden
maéréajat toteutuvat 100 %

Osavuosikatsaukset:
Vuokratyévoiman kaytto 2026:
korkeintaan 2 milj. €

Omaehtoinen lahtévaihtuvuus pysyy
alle 8 %

Rekrytointiprosessin |apimenoaika
enintéan 60 paivaa (mediaani)
Uudelleensijoitusmalli kaytossé ja
toteuma 100 %

Palvelutarvetta

Henkiloston saatavuuteen ja

henkiloston kdayton
pysyvyyteen panostetaan

oikea kohdentaminen
varmistetaan (HVA-

neuvottelusuositus) — :
Uudelleensijoitusten prosessi

kaynnistetdan organisaation
ohjeiden mukaisesti

Raportointia automatisoidaan
tiedolla johtamisen tueksi

Hyvinvointialuestrategian, sitovien
tavoitteiden ja hva-neuvottelujen
suositusten seurantaan on tyokalu ja
raportointipohja

HR-raportoinnin automatisoinnin osa-
alueista 2/4 valmiina vuoden 2026
aikana

Toimintakate -0,2 %

Toimintakate +6,7 %

1-3/2026

Toimintakate-
ennuste +1,5 %
(2026 vs. 2025)

(2025 vs. 2024)

(2024 vs. 2023)

Palvelusuhteiden  Palvelusuhteiden

1-6/2026

Toimintakate-
ennuste +1,1 %
(2026 vs. 2025)

Palvelusuhteiden

maara 2976 maara 2832 maara 2784
(vakituiset ja (vakituiset ja (vakituiset ja
maaraaikaiset) madaraaikaiset) madraaikaiset)
137 kpl (-25) Okpl Okpl
72 kpl (-24)
516 kpl (-23)
87,8 % 90 %
(terv.huolto)
ei saatavilla
(sos.huolto)
0% 21%
(5 kpl, jotka kaikki
otettu kasittelyyn)
Tyokalu luotu, ei Tyokalu luotu, ei
kayttoonotettu kayttoonotettu
Kyseisia paatoksia Kyseisia paatoksia ei
ei ole ollut ole ollut
valmistelussa valmistelussa
100 % 100 % (3kk) 100 % (3kk)
97% (1kk) 89% (1kk)
100 % 100 % 100 %
100 % 100 % 100 %
9,8 milj. € (-25) 1,0 milj. € 2,0 milj. €
23,9 milj. € (-24)
22,4 milj. € (-23)
3,07 % 3,09 %
55 paivaa 57 paivaa
Malli paivitetty Malli paivitetty
IMS:iin. IMSiin.
Toteuma 96% Toteuma 96%
Etenee Etenee
suunnitelman suunnitelman
R Mukaisesti
Viivastynyt Ty6kyvyn tuki ja

aikataulusta

poissaolot: Varhaisen
tuen ja tydhon paluun
mallien toimeenpano
viivastynyt.
Osaaminen ja
kustannusten hallinta:
Koulutusten
kohdentaminen ja
vaikuttavuusmittarien

Toteuma

@0 @ O

C @000e @ 0600 Oe

kayttéonotto

viivastynyt.

Henkiléstétilannekuva tuotetaan Etenee Etenee
aluehallitukselle kvartaaleittain suunnitelman suunnitelman .

mukai i mukai i




Sitovat toiminnan
tavoitteet vuodelle
2026

Toimenpiteet

tegian karki 2023-2026: Palvelujen laatu, saatavuus ja jatk

Palveluiden Palveluverkosta poistetaan ne
CHENNHELN IS TN palvelut, joiden vaikuttavuus ei
lakisditeisyyteen ja ole riittava

vaikuttavuuteen Etavastaanottojen ja
digipalveluiden maaraa lisataan
ja sahkoisen ajanvarauksen
mahdollisuuksia parannetaan

Asiakaskokemus Tehostettua asiakaspalautteen
paranee keraamisté toteutetaan 4x/
Hyte-kerroin nousee yli
47

Tyoéttémien terveystarkastuksia
toteutetaan tehostetusti

Lastenneuvolan 4-vuotiaiden
terveystarkastuksista
poisjaavien tuen tarpeen
selvittdmista tehostetaan
Kouluterveydenhuollon
8.luokkalaisten
terveystarkastuksista
poisjadvien tuen tarpeen
selvittamista tehostetaan
MPR-rokotteen kattavuutta
lisataan neuvonnalla,
ohjauksella ja terveyden
edistamistyolla

Elintapaneuvonnan
toteuttamista tyypin 2
diabetesriskissé oleville
toteutetaan tehostetusti Kéypa-
hoitosuositusten mukaisesti
Alkoholin mini-interventioita
toteutetaan tehostetusti, kun
juomiseen liittyy haitta tai
haittariski

Sitovat toiminnan
tavoitteet vuodelle

Toimenpiteet

Henkiloston tyokykya tuetaan
varhaisessa vaiheessa

Henkiloston tyokykyyn
ja tyéhyvinvointiin
panostetaan

Pitkiin / usein toistuviin
sairauspoissaoloihin
reagoidaan ja tydssa jaksamista
tuetaan organisaation ohjeiden
mukaisesti

Opiskelijoiden Opiskelijaohjaukseen
harjoittelutyytyvaisyys [EUCHCEER tydpaikkaohjaajille
kasvaa tarjotaan koulutusta ja tukea ja
opiskelijapalautetta kerataan
aktiivisesti

Tavoitteen mittari ja 1-3/2026

tavoitetaso

Palveluverkon
arviointi kdynnissa

Arviointi on tehty

Digihoito- ja palvelupolkujen seka Kéyton kasvu

sahkoisen ajanvarauksen kaytto 135 %
nousee 20 % vuoden 2025 tasosta

Sahkaisten asiointien osuus kasvaa Osuus pysynyt
10 prosenttia vuodesta 2025 vuoden 2025

tasolla (39,5 %
terveydenhuollossa

, sis. puhelut)
NPS 70 NPS 33
Tehdéaan vahintaan 400 tyéttomien 133 kpl

terveystarkastusta vuoden 2026
aikana

Kaikki 4-vuotiaiden
terveystarkastuksista poisjaavat
kontaktoidaan

54 tarkastamatonta
lasta, joista 18 tehtiin
tuen tarpeen selvitys

ajallaan

164 tarkastamatonta
nuorta, joista 1
tehtiin tuen tarpeen
selvitys ajallaan

Lapset, joiden tuen
tarve selvitetty
ajallaan 100 %

(4 kpl)

Nuoret, joiden tuen
tarve selvitetty
ajallaan 100 %

(1kpl)

Kaikki 8.luokkalaisten
terveystarkastuksista poisjaavat
kontaktoidaan

92  Rokotusrekisterin
kattavuusprosentti
93% vuonna 2023
syntyneilla lapsilla.
(Poimittu 1.4.2026)
Asiakkaat, joille
neuvonta tehty
ajallaan: 32 kpl

97% 11-24 Kk ikéisista lapsista on
saanut MPR-yhdistelméarokotteen
ensimmaisen annoksen

Alueellinen tieto
puuttuu, LifeCare
(Porvoo, Askola)
perusteella annettu
53:lle henkildlle
Alueellinen tieto
puuttuu, LifeCare
(Porvoo, Askola)

Vahintaan 150:lle 2 tyypin
diabetesriskissa olevalle annetaan
elintapaneuvontaa

Vahintaan 100:lle tehdaan mini-
intervention 30vrk sisalla AUDIT-
kyselyn toteuttamisesta.

Asiakkaat, joille
mini-interventio
tehty ajallaan: 10

perusteella tehty kpl. Tiedot
25:lle henkilélle saatavilla vain
maéaraajan puitteissa Askolasta ja

Tavoitteen mittari ja 1-3/2026

tavoitetaso

Varhaisen tuen keskustelujen
toteuma 100 %

Seuranta ja
raportointi
edellyttaa
toimenpiteita
jarjestelmateknises

Sairauspoissaolojen kokonaismaara 6,12 %

laskee vahintaan 5 % vuoden 2025

5,55 %

tasosta
Pitkien sairauspoissaolojen (yli 30 Trendi ei ole
pv) maara vahenee vahintaan 5 % kaantynyt laskuun
-3%
Henkilostokyselyn tulokset Laaja
paranevat vahintaan +0,1 yksikkoa henkilostokysely
vuoden 2024 tasosta toteutetaan
lokakuussa
HR-prosessikuvaukset (rekrytointi, Etenee

aikataulussa.
Paivitetaan ia
NPS 100

tydsuhdeasiat, tyokykyjohtaminen)
paivitetaan
NPS vahintaan 75

Opiskelijoiden palautteiden
vastausprosentti vahintaan 60 %

32,6 %

1-6/2026

Palveluverkon
arviointi kdynnissa

Kayton kasvu
104 %

Osuus laskenut viime
vuodesta (Toteuma
39,8 %
terveysasemapalvelui
ssa, sis. puhelut,
tilanne 2025 tammi-
kesakuu 41,8 %)

NPS 26

276 kpl

Lapset, joiden tuen
tarve selvitetty 7/151
(7 kpl)

Nuoret, joiden tuen
tarve selvitetty 7/72
(7 kpl)

Rokotusrekisterin
kattavuusprosentti
93% vuonna 2023
syntyneilla lapsilla.
(Poimittu 1.7.2026)
Asiakkaat, joille
neuvonta tehty
ajallaan 81/ 111
(81 kpl)

Asiakkaat, joille mini-
interventio tehty
ajallaan: 30/51

(30 kpl)

1-6/2026

Seuranta ja
raportointi
edellyti
toimenpiteita
jarjestelmateknisesti
Lisaantynyt 3,4 %
suhteessa edelliseen
vuoteen. Alkuvuoden
kasvu on hidastunut.
Trendi ei ole
kaantynyt laskuun

Kevan Laaja
henkilostokysely
toteutetaan
lokakuussa
suunnitellusti
Toteutuu
suunnitellusti

NPS 87

33,6 %

Toteuma

©C @ 000 OO0 O

@

Toteuma

00 00 ® O




Sitovat toiminnan Toimenpiteet Tavoitteen mittari ja
tavoitteet vuodelle tavoitetaso

2026

1-3/2026

1-6/2026

Toteuma

Strategian karki: Palvelujen laatu, saatavuus ja jatkuvuus

Kriisivalmiutta Organisaation kriisivalmiutta Pelastustoimi seka sosiaali- ja
vahvistetaan kehitetaan harjoittelemalla terveystoimi osallistuu kaikkiin

sotessa jarjestetaan vahintaan
harjoitus vuodessa

toimintakorttien tuottamisessa  jalkautettu kaikkiin yksikoihin
héiridtilanteita varten

Pelastustoiminnan Toteutuu 90 %
toimintavalmiusaikojen

toteutuminen riskiluokittain (%)

asetusten mukaisiin harjoituksiin, ja

yksi

Tuetaan yksikoita Paivittyva toimintakorttipohja on

Toteutuu
suunnitellusti

Toteutuu
suunnitellusti

Toteutuu 91 %

Toteutuu
suunnitellusti

Toteutuu 91 %

Toteutuu
suunnitellusti

2 Talouden toteutuminen

2.1 Tuloslaskelma

Itd-Uudenmaan hyvinvointialue

Tilinpaédtdés Talousarvio

Budget
2026

Toteuma Toteuma-%

Utfall
1-6/2026

Utfalls-%

Ennuste
Prognos
2026

Ennuste-%
Prognos-%

Ostra Nylands vilfardsomrade Bokslut
1000 € 2025
Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 56 326
Myyntituotot - Forsaljningsinkomster 17 519
Maksutuotot - Avgiftsinkomster 23 039
Tuet ja avustukset - Stdd och bidrag 10 464
Muut tuotot - Ovriga verksamhetsinkomster 5303
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -492 487
Henkildstokulut - Personalutgifter -159 575
Palvelujen ostot - Kép av tjanster -278 402
Aineet, tarvikkeet ja tavarat - Material,
férnddenheter och varor 14579
Avustukset - Bidrag -14 100
Muut toimintakulut - Ovriga verksamhetsutgifter -25 832
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -436 161
Valtion rahoitus - Statsfinansiering 425 398
R.ahoityst.uot(?t j_'f’ -kulut - 1093
Finansieringsintékter och -kostnader
Rahoitustuotot - Finansieringsintékter 177
Rahoituskulut - Finansieringskostnader -1269
Vuosikate - Arsbidrag -11 856
Suunnitelman mukaiset poistot -
Planenliga avskrivningar -920
Tilikauden tulos -
Rékenskapsperiodens resultat A
Ti_I_ikauden yli-/ .alijiiﬁm?' - 12776
Rékenskapsperiodens dver-/ underskott
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Tammi — kesdkuussa 2026 It&-Uudenmaan hyvinvointialueella kertyi toimintatuottoja 23,7 mil-
joonaa euroa, joka on 49,2 prosenttia talousarviosta. Koko vuoden toimintatuottojen ennuste-
taan toteutuvan talousarvion mukaisesti. Asiakas- ja potilastietojarjestelman kayttéénotot tou-
kokuussa ovat aiheuttaneet laskutusviivetta, joten laskuttamatta olevat tuotot on jaksotettu ke-

sdkuun osavuosiraportointiin.



Toimintakuluja kertyi 242,1 miljoonaa euroa tammi — kesakuussa 2026. Toimintakulujen to-
teuma talousarvioon nahden oli 49,3 %. Koko vuodelle toimintakuluihin ennustetaan 1,5 miljoo-
nan euron talousarvioalitusta. Henkiléstdkulujen toteuma talousarvioon verrattuna oli 49 % en-
simmaiselld puolivuotisjaksolla. Kokonaisuudessaan henkildstokulujen ennustetaan alittavan
talousarvion 2,8 miljoonalla eurolla. Tuottavuusohjelmaan siséltyy riski korkeiden sairauspois-
saolojen ja vuosiloma-ajan sijaistarpeen osalta. Toimenpiteet riskien hallitsemiseksi ovat kayn-
nissa.

Palveluostojen ennustetaan toteutuvan 8,4 miljoonaa euroa budjetoitua suurempina. Ylitysta
selittda paaosin se, ettd vammaiskuljetukset on paivitetyn ohjeistuksen mukaan kirjattu palve-
luostoihin. Nailtd osin tulee tehda talousarviomuutos avustuksista palveluostoihin. Erikoissai-
raanhoidon palveluostoihin ennustetaan 1,2 miljoonan euroa budjetoitua alhaisempaa to-
teumaa. Tydvoiman vuokraukseen ennustetaan 2,5 miljoonan euron talousarvioylitysta.

Valtion rahoitus on toteutunut muutetun talousarvion mukaisesti. Rahoituserisséd on nahtévissa
1,2 miljoonan euron ylityspaine talousarvioon ndhden. Heikon kassatilanteen vuoksi rahoitus-
tuottoja ei kerry budjetoidusti, jonka lisaksi lyhytaikaisen rahoituksen kulut ylittavat talousarvion.
Tammi — kesdkuun toteuman ja ennusteen pohjalta vuosikatteen ennakoidaan asettuvan -5,2
miljoonaan euroon. Poistojen jélkeen tilikauden tuloksen ennustetaan olevan -6,3 miljoonaa eu-
roa eli tilikauden alijgdman ennustetaan toteutuvan 0,3 miljoonaa euroa muutettua talousarviota
pienempana.

Valtion rahoituksen osuus kaikista tuotoista on 2026 ennusteen mukaan noin 90 %, myyntituot-
tojen 3 %, maksutuottojen 5 %, tukien ja avustuksien 1 % ja muiden tuottojen 1 %.

Toimintatuotot - Verksamhetsintikter Tuotot - Intikter
ennuste - prognos 2026

Muut tuotot - Ovriga verksamhetsinkomster
I
—— | Myyntituotot -
uet ja avustukset - Stdd och bidrag Férséljninginkomster
Maksutuotot -
Maksutuotot - Avgiftsinkomster Avgiftsinkomster
o Tuet ja avustukset - Stod
Myyntituotot - Férszljninginkomster A ochbidrag
= Muut tuotot - Ovriga
1000 € 0 5000 10000 15000 20000 25000 verksamhetsinkomster
e ’ m Valtion rahoitus -
m Tilinpaatss Talousarvio Toteuma m Ennuste Statsfinansiering
Bokslut 2025 Budget 2026 Utfall 1-6/2026 Prognos 2026

Toimintakuluennusteen noin 489 miljoonasta eurosta 59 % muodostuu palveluostoista, 31 %
henkildstokuluista, 3 % aineista, tarvikkeista ja tavaroista, 2 % avustuksista ja 5 % muista toi-
mintakuluista. Palveluostoihin sisaltyvan erikoissairaanhoidon osuus toimintakuluennusteesta
on noin 33 %.
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2.2 Rahoituslaskelma

Ita-Uudenmaan hyvinvointialue Tilinpaatos Tilinpaatés Talousarvio Toteuma
Ostra Nylands vilfirdsomrade Bokslut Bokslut Budget Utfall
1000 € 2024 2025 2026 1-6/2026
Toiminnan rahavirta - Verksamhetens penningflode -45 370 -21 033 -5 597 -1088 -5 305

Vuosikate - Arsbidrag (-/+) -47 706 -11 856 -5 525 -1088 -5 233

Lu)lorahonuksen korjauserdt - Réttelseposter till internt tillférda medel (- 2336 9177 72 0 72
Investointien rahavirta - Investeringaras penningflode -7435 -5731 -15191 -2 256 -10 551

Investointimenot - Investeringsutgifter (-) -7 467 -6 510 -15 985 -2 256 -11 516

.Rahoitu.sosuud.et investointimenoihin - Finansieringsandelar for 30 698 723 0 925

investeringsutgifter (+)

Pysyvien vastaavien luovutustulot -

Inkomster fran forséljning av bestaende aktiva (+) 2 81 72 0 40
Toiminnan ja mvesto.mtlen ra.hawrta - ) 52 805 .26 764 20788 3344 15 857
Verksamhetens och investeringamnas kassaflode
Rahoituksen rahavirta - Finansieringens kassaflode
Lainakannan muutokset - Férandringar i lanestocken 41 845 36 200 18 100 -12 000 29 100

Pitkaikaisten lainojen lisdys - Okning av I&ngfristiga 1an (+) 0 17 200 8 100 0 8 100

Lyhytaikaisten lainojen muutos - Férandring av kortfristiga lan (-/+) 41 845 19 000 10 000 -12 000 21000
Oman p&ddoman muutokset - Fordndringar i eget kapital 0 -1 887 0 0 0
Muut maksuvalmiuden muutokset - Ovriga forandringar i likviditeten 13 540 -4 137 0 17 237 -23 400

Toimeksiantojen varojen ja pddomien muutokset - 0 0 0 120 0

Forandringar av forvaltande medel och forvaltat kapital (-/+)

Saamisten muutokset - Férandring av fordringar (-/+) 11 486 4343 0 -14 175 -14 400

Korottomien velkojen muutos - Férdndring av réntefria skulder (-/+) 2 054 -8 480 0 31291 -9 000
Rahoituksen rahavirta - Finansieringens kassaflode 55 385 30176 18 100 5237 5700
R.a.lh“avar_OJen m!.|ut_os, vaikutus maksuvalmiuteen - 2580 3412 2688 1893 10157
Forandring av likvida medel
Rahavarojen muutos - Forindring av likvida medel 2580 3412 -2 688 1893 -10 157
Rahavarat - Likvida medel 31.12. 2 608 6 020 3332 7913 -4 136
Rahavarat - Likvida medel 1.1. 28 2 608 6 020 6 020 6 020

Vuoden 2026 ennuste osoittaa maksuvalmiuden heikkenevan vuoden loppua kohden. Vaikka
toiminnan kassavirta on 0,3 miljoonaa euroa talousarviota parempi, kdyttépadoman muutokset
ja investointien kassavaikutukset heikentéavat maksuvalmiutta. Investointien rahoittamiseksi pit-
kaaikaisten lainojen arvioidaan kasvavan 8,1 miljoonalla eurolla. Liséksi lyhytaikaisten lainojen
maaran ennustetaan olevan vuoden lopussa 21 miljoonaa euroa. Ennusteen perusteella kay-
tettavissa olevat rahavarat eivat riitd kattamaan rahoitustarvetta, ja vuoden lopussa myds pank-
kitilin limiitti arvioidaan olevan kaytdssa.

2.3 Investoinnit

Valtuuston hyvaksyma alkuperainen investointisuunnitelma vuodelle 2026 on ollut suurempi
kuin valtuuston joulukuussa hyvaksymassa 2025 talousarviossa. Investointisuunnitelmaa kar-
sittiin, koska hyvinvointialueen lainanhoitokyky kolmen perakkaisen alijgdmaisen tilikauden
my®&té on varsin heikko.

ICT-investointien osalta toteutetaan asiakas- ja potilastietojarjestelman hankinta, johon on
vuonna 2023 mydnnetty lainanottovaltuus. ICT-investointimaararahasta on kesakuun loppuun
mennessa kaytetty 1549 468 euroa. Asiakas- ja potilastietojarjestelman kayttéonotot



tapahtuvat vaiheittain touko — elokuussa 2026. Taman jalkeen vanhoista jarjestelmista paastaan
aloittamaan arkistointity6t. Ennuste tarkentuu loppuvuodesta.

Omaan taseeseen hankitut rakennukset siséltéavat o6ljyntorjuntavaraston hankinnan Sipoon
Kalkkirannassa.

Laite- ja kalustohankintoihin sisdltyy pelastustoimen raskaita ajoneuvoja ja dljyntorjuntakalus-
toa, joiden osalta kilpailutus saadaan valmiiksi vuoden 2026 puolella, mutta kaluston vastaan-
ottaminen saattaa siirtya vuoden 2027 puolelle.

Investoinnit Alkuperdinen Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Investeringar suunnitelma Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%

1000 € Ursprunglig 2026 1-6/2026 1-6/2026 2026
[EL]

ICT ja muut aineettomat hyddykkeet - IKT och 6vriga immateriella tillgangar

Investointimenot - Investeringsutgifter 5550 7 100 1549 22% 2 489 35 %
Rakennukset - Byggnader

Investointimenot - Investeringsutgifter 675 6617 17 0% 6617 100 %
Laite- ja kalustohankinnat - Anskaffning av maskiner och inventarier

Investointimenot - Investeringsutgifter 1485 1985 265 0% 1985 100 %
Muut investoinnit - Ovriga investeringar

Investointimenot - Investeringsutgifter 31 283 425 150 % 425 150 %

i t yht i ifter totalt 8021 15985 2256 14 % 11516 2%

Rahoitusosuudet investointimqpoihin - Finansieringsandelar for investeringsutgifter -158 -683 0 - -925
Investointien luovutusvoitot - Overlatelsevinster fran investeringar -40 -40 0 - -40 -
| i t yht a-l ingsutgifter totalt 7823 15 262 2256 15 % 10 551 69 %

3 Kayttotalous

3.1 Demokratiapalvelut

Demokratiapalvelut Tilinpaatds Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Demokratitjanster Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026
Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 21 0 8 - 15 -
Myyntituotot - Forséljninginkomster 21 0 8 - 15 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -1114 -967 -485 50 % =777 80 %
Henkilostokulut - Personalutgifter -593 -626 -264 42 % -450 2%
Palvelujen ostot - Kop av tjanster -280 -155 -48 31 % -141 91 %

Aineet, tarvikkeet ja tavarat - Material,

fornodenheter och varor - 1 i 222 2 s
Avustukset - Bidrag -229 -180 -171 95 % -180 100 %
Muut toimintakulut - Ovriga verksamhetsutgifter -7 -5 -1 25 % -3 63 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -1114 -967 -477 49 % -762 79 %

Demokratiapalvelujen toimialaan kuuluu aluevaalilautakunta, tarkastuslautakunta, alueval-
tuusto, aluehallitus, kansalliskielilautakunta, sisdinen tarkastus, varautuminen ja turvallisuus lau-
takunta seka palveluiden jarjestamisen lautakunta. Téhan kokonaisuuteen kuuluu myds vaikut-
tamistoimielimet eli vammaisneuvosto, vanhusneuvosto ja nuorisovaltuusto.

Demokratiapalveluiden tammi — kesdkuun toteumatiedon seka koko vuoden ennusteen perus-
teella talousarvion ylityspaineita ei ole. Demokratiapalveluiden suurin menoeréa on kokouspalk-
kiot, joita kesdkuun loppuun mennessa oli maksettu tammi — toukokuun kokousten osalta.



Lisaksi aluevaltuuston maararahaan sisaltyy valtuustoryhmien toiminnan tuki (180 000 euroa),

joka on maksettu jo alkuvuodesta.

Paatoksenteon ja talouden kannalta merkittavin yksittdinen paatds oli 16.1.2026 § 6 alueval-
tuustossa tehty hankintapaatos ravinto- ja laitoshuoltopalveluiden kokonaisulkoistuksesta. Pal-
veluntuottajaksi valittiin Palmia Oy. Liséksi aluevaltuusto hyvaksyi 29.4.2026 § 34 hyvinvointi-
alueen strategian paivityksen vuosille 2026-2029 seka § 35 palveluverkkosuunnitelman paivi-
tyksen. Kesakuussa aluevaltuusto paatti 10.6.2026 § 50 hyvinvointialueen toimialarakenteen
muuttamisesta 1.1.2027 lukien siten, ettd toimialoina ovat konsernipalveluiden toimiala, sosi-
aali- ja terveyspalveluiden toimiala, ikdantyneiden palveluiden toimiala seka pelastustoimen toi-

miala.

Demokratiapalveluissa tarkastuslautakunnan, aluevaltuuston, lautakuntien seka vaikuttamistoi-
mielimien ennustetaan alittavan talousarviomaararahat. Aluevaalien ja aluehallituksen osalta
ennustetaan pienehkoa talousarvioylitysta.

Aluevaalit Tilinpaatés Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Vilfardsomradesval Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%
1 000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintéakter 0 0 0 - 0 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -125 -1 -2 201 % -4 386 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -125 -1 -2 201 % -4 386 %
Tarkastustoimi Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Revisionsvasendet Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%
1 000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintéakter 0 0 0 - 0 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -112 -114 -32 28 % -103 90 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -112 -114 -32 28 % -103 90 %
Aluevaltuusto Tilinpdétdos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Vilfardsomradesfullmiktige Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintékter 21 0 8 - 15 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -493 -421 -261 62 % -264 63 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -472 -421 -254 60 % -264 63 %
Aluehallitus Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Vilfardsomradesstyrelsen Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%
1 000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintékter 0 0 0 - 0 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -290 -310 -144 47 % -312 101 %
Toimintakate - Verksamhetshidrag -290 -310 -144 47 % -312 101 %
Lautakunnat Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Namnderna Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%
1 000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 0 0 0 - 0 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -63 -78 -28 36 % -60 7%
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -63 -78 -28 36 % -60 7%
Vaikuttamistoimielimet Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Paverkansorgan Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%
1 000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintékter 0 0 0 - 0 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -31 -43 -17 40 % -35 80 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -31 -43 -17 40 % -35 80 %




3.2 Konserni- ja strategiapalvelut

Konsemi- ja strategiapalvelut Tilinpddtos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%

Koncern-och strategitjanster Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%

1 000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 39 997 31758 14 909 47 % 26 707 84 %
Myyntituotot - Forsaljninginkomster 9472 8 374 3314 40 % 3315 40 %
Tuet ja avustukset - Stod och bidrag 7618 989 344 35% 946 96 %
Muut tuotot - Ovriga verksamhetsinkomster 22 907 22 395 11 251 50 % 22 446 100 %

Toimintakulut - Verksamhetskostnader -61 592 -53173 -25 550 48 % -48 169 91 %
Henkildstokulut - Personalutgifter -16 238 -9 349 -5 391 58 % -9 312 100 %
Palvelujen ostot - Kdp av tjdnster -18 437 -19 591 -7 943 41 % -15 559 79 %

Aineet, tarvikkeet ja tavarat - Material,

L -3 269 -1429 -1 089 76 % -1 266 89 %
férnodenheter och varor
Avustukset - Bidrag -99 -100 0 0% -100 100 %
Muut toimintakulut - Ovriga verksamhetsutgifter -23 549 -22 705 -11 127 49 % -21 932 97 %
Toimintakate - Verksamhetshidrag -21 595 -21 415 -10 641 50 % -21 462 100 %

Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen konserni- ja strategiapalveluiden toimialaan kuuluu hyvin-
vointialueen johto, hallintopalvelut, talouspalvelut, henkildstépalvelut, kehittdmispalvelut, vies-
tintapalvelut ja digipalvelut.

Konserni- ja strategiapalveluissa tammi — kesdkuun toimintatuotot ja -kulut ovat alittaneet ta-
lousarvion, mutta toimintakate on toteutunut talousarvion mukaisesti. Koko vuoden ennus-
teessa on huomioitu, ettd ulkoistettavien ravintopalveluiden ja laitoshuollon seka kulut etta edel-
leen toimialoilta laskutettavat sisdiset tuotot jaavat budjetoitua alhaisemmalle tasolle. Ennus-
teen toimintatuotot alittavat vuoden 2026 talousarvion 5,1 miljoonalla ja toimintakulut 5,0 mil-
joonalla eurolla.

Henkildstékulut muodostavat 19 % toimialan kuluennusteesta. Henkildstdkulujen ennuste on
6,9 miljoonaa euroa alhaisempi kuin vuoden 2025 toteuma, erityisesti ravintopalveluiden ja lai-
toshuollon kokonaisulkoistuksen seké kehittdmishankkeiden paattymisen vuoksi. Palveluiden
ostojen osuus konserni- ja strategiapalveluiden kuluennusteesta on 32 %. Palveluiden ostojen
12,5 miljoonasta digipalveluiden osuus on suurin 10,1 miljoonalla eurolla. Liséksi tydterveys-
huollon ostopalvelu osuus on merkittava. Muiden toimintakulujen osuus on 46 % kokonaisuu-
desta. Muiden toimintakulujen 21,9 miljoonan ennusteesta 20,2 miljoonaa kuluu rakennusten
ja huoneistojen vuokriin.

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter Toimintakulut - Verksamhetskostnader

Muut toimintakulut - Svriga

Muut tuotot - Ovriga verksamhetsinkomster verksamhetsutgifter

Avustukset - Bidrag :

Aineet, tarvikkeet ja tavarat - Material, m—

Tuet ja avustukset - Stod och bidrag ‘5o denhet h
rnddenheter och varor -

Palvelujen ostot - Kdp av tjanster

Myyntituotot - Forsaljninginkomster

Henkiléstokulut - Personalutgifter
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Toimialan perustehtava ja keskeiset tavoitteet

Konsernipalvelujohtaja johtaa konserni- ja strategiapalveluiden toimialaa. Konsernipalvelujoh-
taja toimii hyvinvointialuejohtajan ja aluehallituksen alaisena ja johtaa hyvinvointialueen hallin-
toa, taloutta ja muuta tukitoimintaa. Toimialan tehtdvéana on johtaa ja kehittda hallintoa, talou-
denhoitoa, valvontaa, ohjausta, viestintaa, osallisuutta ja muuta toimintaa seka vastata osaltaan
siitd, ettd aluevaltuuston ja aluehallituksen asettamat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet
saavutetaan.

Hallintopalveluiden vastuualue vastaa hankintapalveluista, asiakirjahallinnosta, oikeudellisista
tukipalveluista sekd demokratia- ja vaalipalveluista. Hallintopalveluihin sijoittuvat myds kiinteis-
tdépalvelut seka ravinto- ja laitoshuoltopalvelut. Hallintopalvelut vastaa mm. yleishallintotasoi-
sesta valmistelusta ja oikeudellisesta ohjeistuksesta seka luottamushenkilétoiminnan ja toimie-
linten tydskentelyedellytysten yhteensovittamisesta.

Talouspalveluiden tehtdvakenttda ovat mm. taloussuunnittelu, talouden seuranta ja ennusta-
minen, rahoitus ja maksuvalmiuden suunnittelu, osto- ja myyntilaskujen kasittely seka talous-
jarjestelmien ja -prosessien kehittdmistehtavat. Taloushallintopalvelut (osto- ja myyntires-
kontra, kirjanpito ja tilinpaatds) ostetaan HPK Palvelut Oy:lta.

Henkiléstépalveluiden perustehtdvana on tuottaa ydintoimintaa tukevat henkiléstéhallinnolli-
set asiantuntijapalvelut keskitetysti. Henkildstdjohtamisen kokonaisuutta suunnitellaan, kehite-
tédan ja tuotetaan strategisten paatdsten mukaisesti. Henkildstdpalveluihin kuuluvat henkilésto-
hallinnon palvelut (palkka- ja palvelussuhdeasioiden neuvonta seka virka- ja tyéehtosopimusten
tulkinta) ja tyéhyvinvointiin liittyvat palvelut, rekrytointipalvelut, ostot HPK Palvelut Oy:lta ja ty6-
terveyshuolto. Henkildstépalveluihin siséltyvat myods yhteistoimintalain edellyttamét toiminnot.

Kehittamispalvelut vastaa hyvinvointialueen TKKIO-toiminnan (tutkimus, kehittdminen, koulu-
tus, innovaatiot ja osaaminen), hyvinvoinnin ja terveyden edistémisen, osallisuustydn, laatutydn
ja valvonnan kehittamisesta ja koordinoimisesta.

Viestintapalvelut suunnittelee, toteuttaa ja kehittdd hyvinvointialueen sisaista ja ulkoista vies-
tintéda ja brandity6ta. Viestinnan tehtdvana on tukea hyvinvointialueen strategian toteutumista
viestinnan keinoin, tehda toimintaa ja palveluja tunnetuksi ja saavutettavaksi, kertoa paatdksen-
teosta ja palveluista ymmarrettavasti eri kohderyhmille, tukea vuorovaikutusta ja osallistumista
ja rakentaa nain luottamusta hyvinvointialueeseen.

Digipalvelut vastaa hyvinvointialueen jarjestelmakokonaisuudesta, siihen liittyvasta toimittaja-
ja kumppaniverkostosta, tietoturvasta, ICT-hankinnoista seka kehittdmistoiminnoista. Myos tie-
dolla johtaminen kuuluu digipalveluiden vastuualueelle.



Toimialan riskien arviointi

Konserni- ja strategiapalvelut koordinoi hyvinvointialueen tukipalveluita. Talouden tasapainot-
tamiseen liittyvat haasteet lapileikkaavat koko organisaation, mutta ilman riittdvaa talouden seu-
rantatietoa toimialojen ei ole mahdollista onnistua budjettikurin pitdmisessa ja tarvittavien toi-
menpiteiden linjaamisessa. Talousseurannan vastuutus esihenkilétasolle, tuottavuusohjelman
mukaisten toimenpiteiden lapivienti organisaation toiminnassa, erikoissairaanhoidon ja tyovoi-
man vuokrauksen ohjauksen tehostaminen seka valtion rahoitukseen vaikuttaminen on tunnis-
tettu keskeisiksi keinoiksi pienentaa talouden tasapainottamiseen liittyvaa riskia.

Kiristynyt maailmanpoliittinen tilanne ja nopea teknologinen kehitys heijastuvat myds kybertur-
vallisuuteen. Kyberturvallisuus on hyvinvointialueen digipalveluissa huomioitu yhtena painopis-
teend. Tyobkaluina on kaytéssd mm. SIEM/SOC tietoturvavalvomotoiminto sekad Kyberturvalli-
suuskeskuksen hydkkayspinnan kartoituspalvelu HYOKY. Valmiutta kehitetdan myds saannél-
liselld harjoittelulla (vuotuinen TAISTO-harjoitus) ja henkilékunnan pakollisella tietoturvakoulu-
tuksella.

Asiakas- ja potilastietojarjestelman yhtenaistdminen pienentaa tietoturvariskeja, mutta kayt-
tédnottovaiheeseen liittyy seka teknisia ettad toiminnallisia riskeja, joita voivat aiheuttaa jarjes-
telman virheet, uuteen jarjestelmaan totuttelu sekd muuttuneet prosessit. Naita riskeja pyritdan
pienentdmaan mm. teknisten ongelmien viiveettomalla kasittelylld jarjestelmatoimittajan
kanssa, henkilostdon koulutuksella seka muuttuneiden prosessien maarittelylla, kuvaamisella ja
kayttéonotolla.

Hyvinvointialue toimii pddosin vuokratiloissa. Vuokrasopimukset ovat moninaisia ja vuokranan-
tajat erilaisia. Henkilékunnan ja asiakkaiden hyvinvoinnin seka toiminnan jatkuvuuden kannalta
terveet, toimivat ja nykyaikaiset toimitilat ovat kriittisid. Toimitiloja tarkastellaan jatkuvasti kayt-
tétarpeen ja tehokkuuden nakdkulmasta.

Hyvinvointialueen ravinto- seka laitoshuoltopalveluiden kokonaisulkoistus toukokuussa 2026
toteutui suunnitellusti. Merkittdvan ostopalvelun toimivuuden varmistaminen edellyttda kuiten-
kin resursseja palveluntuottajan toiminnan sisallon, laadun ja sopimuksenmukaisuuden valvon-
taan.

Toiminnassa pyritdan tunnistamaan mahdolliset riskitekijat ennakoivasti ja valttamaan epatar-
koituksenmukainen, virheellinen tai ei-toivottu toiminta.

3.2.1 Johto
Tilinpddtdos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
2025 2026 1-6/2026 2026
Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 0 0 5 0% 5 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -336 -511 -264 52 % -507 99 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -336 -511 -259 52 % -502 98 %

Toimialajohdon ennusteen mukaan toimintakuluissa on pienehkd 3 % ylityspaine henkildstoku-
luissa talousarvioon nahden.



3.2.2 Hallintopalvelut

Hallintopalvelut Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Forvaltningstjanster Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1 000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 32 369 30769 14 547 47 % 25743 84 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -33 971 -31 488 -15272 48 % -26 894 85 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -1 602 =719 =725 101 % -1151 160 %

Konserni- ja strategiapalveluiden hallintopalvelut koostuu kuudesta kokonaisuudesta: yleishal-
lintopalveluista, kdanndspalveluista, hankintapalveluista, kiinteistépalveluista, ravintopalve-
luista ja laitoshuollosta.

Hallintopalveluiden suurin kuluerd muodostuu rakennusten ja huoneistojen vuokrista, joiden
osuus toimintakuluista on noin 20,2 miljoonaa euroa. Toiseksi suurin kuluera on henkildstdku-
lut, joiden ennustetaan olevan noin 3,6 miljoonaa euroa. Lisdksi ennuste siséltda ennen palve-
luiden ulkoistamista syntyneet ravintopalveluiden kustannukset, noin 2,2 miljoonaa euroa, seka
laitoshuollon kustannukset, noin 1,1 miljoonaa euroa.

Aluehallituksen 8.5.2025 tekeman paatdksen mukaan hyvinvointialueen ravinto- seka laitos-
huoltopalvelut kokonaisulkoistettiin. Palmia Oy aloitti palveluntuottajana 11.5.2026. Vuoden
2026 talousarvioon on omaan tuotantoon varattu maararahoja henkilésté- ja elintarvikekuluihin
5 kuukauden osalta, ja ostopalveluun 7 kuukauden osalta. Ulkoistuksen myéta arvioitiin saavu-
tettavan 1,5-1,7 miljoonan euron vuotuiset kustannussaastét, kun tammikuussa 2026 tehdyn
hankintapaatdksen mydta kustannussaastét nousevat jopa noin 4 miljoonaan euroon vuosita-
solla.

Kiinteistépalveluiden talouden toteuma on edennyt padosin odotusten mukaisesti. Toimintaym-
paristdssa tapahtuneet muutokset ovat edellyttéaneet tilajarjestelyja, jotka on pystytty toteutta-
maan olemassa olevia tilaratkaisuja hyddyntden. Samanaikaisesti tilankayttéd on tehostettu
suunnitelmallisesti, minkd seurauksena tilakannan sopeuttamistoimia voitaneen toteuttaa lop-
puvuoden aikana. Toteutettujen ja kdynnissé olevien toimenpiteiden my6ta tilakustannusten
sdastdjen ennustetaan painottuvan loppuvuodelle.

3.2.3 Talouspalvelut

Talouspalvelut Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Ekonomitjanster Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 3 0 6 0% 6 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -1 489 -1702 -746 44 % -1 540 91 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -1485 -1702 -740 4% -1535 90 %

Puolivuotisjakson toimintakulujen toteuma oli 44 % koko vuoden talousarviosta. Toimintakat-
teen ennustetaan toteutuvan budjetoitua paremmin. Henkiléstékulut muodostavat noin 55 % ja
palvelujen ostot 42 % budjetoiduista maararahoista. Talouspalveluissa palveluiden ostoissa en-
nustetaan noin 150 tuhatta euroa budjetoitua alhaisempaa toteumaa.

Talouspalveluiden tavoitteena on saavuttaa toimialojen sekd koko hyvinvointialueen osalta en-
nakoitavampaa talouden, rahoituksen ja investointien suunnittelua seka tukea toimialoja tuotta-
vuusohjelman tavoitteiden saavuttamisessa ja vertailulaskelmien tuottamisessa. Hyvinvointialu-
een talouden tasapainottaminen on toimialojen ja talouspalveluiden keskeinen haaste seka ku-
luva vuonna etta tulevina vuosina.



Ostolaskujen kasittelyyn on alkuvuodesta otettu kayttdéon tekoalypohjainen ratkaisu, jolla pys-
tytdan saavuttamaan yli 90 prosentin automaatioaste laskujen reitityksessa ja tilidinnissa. Yhte-
naisen asiakas- ja potilastietojarjestelméan kayttédnoton myétéd myyntilaskutus on paaosin siir-
tynyt uusiin jarjestelmiin. Taysin ongelmitta myyntilaskutuksen yliheittoa ei saatu toteutettua,
jota myéta laskutuksen vakiinnuttaminen tuotantokaytéssa jatkuu myos toisella vuosipuolis-
kolla.

3.2.4 Henkilostopalvelut

Henkilostopalvelut Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Personaltjanster Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter
Toimintakulut - Verksamhetskostnader
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -4 345 -3792 -2309 61% -3795 100 %

Henkildstdpalveluiden tuottoennusteessa on huomioitu, ettd tydterveyshuollon Kela-korvaukset
eivat yltdne budjetoidulle tasolle. Henkildstdkulujen osuus Henkildstopalveluiden kustannuk-
sista on 26 %, palveluiden ostojen osuus 70 % ja muiden toimintakulujen osuus 3 %.

Toimintakulujen ennustetaan alittavan vuoden 2026 talousarvion. Alitus johtuu p&aasiassa hen-
kiléstdkulujen, palvelujen ostojen ja muiden toimintakulujen arvioitua pienemmastéa toteumasta.
Henkildstdkuluissa ja palveluiden ostoissa ennustetaan 6 % talousarvion alitusta kun taas kate-
goriassa muut toimintakulut ennustetaan 30 % talousarvion alitusta. Sen sijaan toimintatuotto-
jen, erityisesti tukien ja avustusten, ennustetaan jaavan talousarviota pienemmiksi. Taman
vuoksi toimintakatteen ennustetaan melkein toteutuvan talousarvion mukaisena.

Henkildstdpalvelujen toiminnan suunta alkuvuonna 2026 on ollut tavoitteiden mukainen ja kes-
keisia toimenpiteitéd on edistetty suunnitellusti erityisesti henkiléstérakenteen hallinnan, tydky-
vyn tuen seka vuokratyévoiman kaytdén vahentamisen osalta tuottavuusohjelman linjausten mu-
kaisesti.

Henkildstdjohtamisen toimenpiteilld on alkuvuonna 2026 pyritty hillitseméaan henkildstdokustan-
nusten kasvua sekd parantamaan resurssien kaytdon ennakoitavuutta. Keskeiset toimenpiteet
ovat kohdistuneet vuosilomien suunnitteluun, sairauspoissaolojen hallintaan seka tyoterveys-
huollon kustannusten ohjaukseen. Vuosilomien suunnittelua on yhtendistetty ja ajoitusta ohjattu
siten, ettd samanaikaisista poissaoloista aiheutuvaa sijaistarvetta voidaan véhentda. Tavoit-
teena on hyddyntdd omaa henkildstéd mahdollisimman tehokkaasti ja tasata kuormitusta toi-
mintayksikdiden valilla. Organisaatiossa on tarkennettu ja yhtendistetty sairauspoissaolojen
seurantaa ja varhaisen tuen kaytantoja. Esihenkildiden roolia tydkykyasioiden kasittelyssa on
vahvistettu, ja tavoitteena on ollut erityisesti pitkien sairauspoissaolojen hallinnan parantaminen
seka toimenpiteiden kaynnistdminen varhaisemmassa vaiheessa. Tydterveyshuollon palvelu-
jen kayttda on ohjattu tarkoituksenmukaisemmaksi painottamalla hoitajavetoisia palveluja ja en-
naltaehkaiseviad toimenpiteitd. Palvelujen kayttda ja kustannuskehitystd seurataan sdannolli-
sesti, ja tavoitteena on kustannusten hallinta ilman, etta tydkyvyn tuki heikkenee.

Toimenpiteet ovat alkuvuonna hillinneet kustannuskehitystd, mutta vaikutukset realisoituvat
tdysimaaraisesti vasta, kun kaytdnnot vakiintuvat koko organisaatiossa. Samanaikaisesti



korkeat sairauspoissaolot ja sijaistarve muodostavat edelleen merkittavan riskin henkildstékus-
tannusten hallinnalle.



3.2.5 Kehittdmispalvelut

Kehittamispalvelut Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Utvecklingstjanster Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 6 425 49 176 358 % 224 455 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -7 831 -1414 -287 20 % -1 447 102 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -1 406 -1364 -1 8% -1222 90 %

Kehittdmispalveluiden kokonaisuus jakautuu kahteen osaan: kehittdmispalveluiden ydintoimin-
taan ja hankkeisiin.

Kehittdmispalveluiden ydintoiminnan tammi-kesdkuun toteuma on 50 % budjetoidusta. Ydin-
toiminnan ennustetaan alittavan vuoden 2026 talousarvion, koska toukokuussa vapautunut eri-
tyisasiantuntijan tehtava on ollut tayttamatta. Tayttdmatta ollut tehtdva tuo saastdd henkildsto-
kuluihin.

Kaudella 1-6/2026 tutkimuslupia on mydnnetty yhteensa 14 kpl. Sosiaali- ja terveysministerio
my®odnsi hyvinvointialueelle avustusta hoidon jatkuvuusmallin (JATKUMO) kehittdmiseen kesa-
kuussa. JATKUMO-hankkeessa otetaan kayttéon koko hyvinvointialuetta koskeva yhtendinen
omatiimimalli, jonka tavoitteena on vahvistaa hoidon jatkuvuutta, parantaa palvelujen laatua ja
yhdenvertaisuutta seka tukea perusterveydenhuollon kestavaa kehittamista.

Kevaan aikana kehittdmispalveluissa on valmisteltu useita ulkoisen rahoituksen hankehake-
muksia, valmisteltu syksyn 2026 hyte-neuvotteluita yhteistydssa alueen kuntien kanssa seka
valmisteltu vuoden 2026 jarjestbavustusten hakua. Jarjestdavustusten hakuaika on 3.8.-
31.8.2026. Paivitetyn hyvinvointialuestrategian implementointi ja viestintd on suunniteltu ja jal-
kautus aloitettu henkiléstélle. TKKIO-toiminnan resurssia on kohdistettu kevaan aikana tuotta-
vuusohjelman projektipaallikkdtehtaviin.

3.2.6 Viestintapalvelut

Viestintapalvelut Tilinpddtos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Kommunikation Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 0 0 0 = 0 =
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -566 -743 -296 40 % -701 94 %
Toimintakate - Verksamhetshidrag -566 -743 -296 40 % -701 94 %

Ensimmaiselld vuosipuoliskolla toimintakulujen toteuma oli 40 % koko vuoden talousarviosta.
Viestintépalvelujen toimintakulujen ennustetaan alittavan talousarvion. Suurin osa viestintdan
varatuista maararahoista kohdistuu henkiléstdkuluihin, kampanjoihin ja kehitysprojekteihin.

Kaudella 1-6/2026 viestintapalvelut on jatkanut toimintansa sopeuttamista pienentyneisiin re-
sursseihin ja tehostanut prosessejaan. Tekoalyn kayttda on laajennettu ja sen entisté laajempaa
hyddyntamista tutkitaan. Verkkopalvelun kehittdminen on jatkuvaa ja etusivun pienimuotoinen
uudistus on aloitettu. Projekti jatkuu toisen vuosipuoliskon ajan.

Hyvinvointialueella tulee olla valmius tehostettuun viestintdan kriisitilanteissa ja maailmantilan-
teen kehityksen my6té myos viestinnan valmius ja varautuminen on yha tarkedmpaa. Viestinta
on alkuvuonna 2026 osallistunut ja ollut tarkkailijana kriisiviestintdharjoituksissa, joihin on



osallistunut laajasti myds muita toimijoita ja yhteistybkumppaneita. Erilaisiin harjoituksiin osal-
listutaan jatkuvasti ja viestinnan omat suunnitelmat ja laitteistot pidetédan ajan tasalla.

3.2.7 Digipalvelut

Digipalvelut Tilinpddtos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Digitala tjanster Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 475 0 110 - 110 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -12 329 -12 583 -6 310 50 % -12 666 101 %
Toimintakate - Verksamhetshidrag -11 854 -12 583 -6 200 49 % -12 556 100 %

Henkilstdkulujen osuus digipalveluiden kustannuksista on 12 %, palveluiden ostojen osuus
80 % ja muiden toimintakulujen osuus 8 %. Palveluiden ostojen suurimmat kulut tulevat ICT-
palveluista ja ohjelmiston lisenssi- ja yllapitokuluista. Muiden toimintakulujen suurimmat me-
noerat ovat ICT-laitteiden vuokrat.

Tammi — kesakuun toteuman ja loppuvuoden ennusteen mukaan digipalveluiden ennakoidaan
ylittdvan talousarvion toimintakulut 1 prosentilla. Prosentuaalisesti suurin ylitys tulee kategori-
asta henkildstokulut, joissa merkittdvana selittdvana tekijana ovat kolmen maaraaikaisen palk-
kaaminen.

Vuoden 2026 ICT-budjetti on pienentynyt edellisvuodesta. ICT-kuluihin kohdistuvat sadastotoi-
menpiteet on kaynnistetty jo 2024. Suurimmat leikkaukset kohdistuvat palveluiden ostoon, eri-
tyisesti asiantuntijapalveluihin, mutta myds jarjestelmiin ja lisensseihin. 2026 ensimmainen puo-
likas on digipalveluiden osalta pysynyt talousarviossa.

Vuonna 2024 kilpailutetun yhtenaisen asiakas- ja potilastietojarjestelman kayttéénotto on kayn-
nistynyt vuoden 2025 alusta ja terveydenhuollon ja kotihoidon osalta kayttédnotot on tehty ke-
vaalla 2026. Sosiaalihuollon jarjestelma otetaan kayttéon elokuussa.

Toiminnan digitalisaatiota edistetdan sote-ammattilaisille erityisesti asiakas- ja potilastietojar-
jestelmien uudistamisella, mutta tarkastelemalla myds muiden niihin liittyvien toimialasidonnais-
ten jarjestelmien kokonaisuutta. My6s asiakkaiden sdhkdista asiointia kehitetdan ja panostetaan
sellaisten digitaalisten ratkaisujen kehittdmiseen, jotka helpottavat asiointia ja vahentavat sote-
ammattilaisten kuormitusta.

Tiedolla johtamisen vastuulle kuuluvat tietoallas, Power Bl-raportointi, analytiikka seka datan
laadun kehittdminen ja tiedon kayttéonotto yhdessa johdon kanssa. Huhti-kesakuussa tyostet-
tiin uuden asiakas- ja potilastietojarjestelman raportointia, tdydennettiin pitkdaikaisdiagnooseja
THL:n sekéa koulutuksia ja kirjaamisohjeita, toteutettiin ensimmainen versio osavuosiraportoin-
nin automatisaatiosta seka hankittiin tiimille osaamista tietoaltaan hyddyntamiseen. Sitran ra-
hoittamassa "Terveytta ja tuottavuutta tiedolla johtaen” hankkeessa analysoitiin erikoissai-
raanhoidon lahetteita turhien lahetteiden valttamiseksi seka kehitettiin terveyspalvelujen rapor-
tointia.



3.3 Pelastustoimi

Pelastustoimi Tilinpaatos
Raddningsvasendet Bokslut
1000 € 2025
Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 7003
Myyntituotot - Férsaljninginkomster 5432
Maksutuotot - Avgiftsinkomster 135
Tuet ja avustukset - Stdd och bidrag 1271
Muut tuotot - Ovriga verksamhetsinkomster 166
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -19 521
Henkildstokulut - Personalutgifter -13 187
Palvelujen ostot - Kop av tjdnster -1 554
Aineet, tarvikkeet ja tavarat - Material,
férnédenheter och varor 691
Avustukset - Bidrag -368
Muut toimintakulut - Ovriga verksamhetsutgifter -3 720
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -12517

Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste Ennuste-%
Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
2026 1-6/2026 2026
7085 3527 50 % 7057 100 %
5 606 2 805 50 % 5 606 100 %
128 67 53 % 140 110 %
1212 636 53 % 1160 96 %
140 19 14 % 151 108 %
-20 640 -10 135 49 % -20 393 99 %
-14 197 -6 837 48 % -13761 97 %
-1872 -755 40 % -1787 95 %
-615 -379 62 % -657 107 %
-340 -271 80 % -460 135 %
-3616 -1 893 52 % -3727 103 %
-13 555 -6 608 49 % -13 336 98 %

Pelastuslaitoksen toimintatuottojen (ml. sis

. erat) toteuma tammi — kesdkuussa 2026 oli 50 %
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Toimintakulujen toteumaprosentti on toise

n neljanneksen jalkeen 49 %. Ennusteen mukaan

toimintakulut kokonaisuudessaan kuitenkin jaisivat budjetoitua pienemmiksi myds koko vuo-
delta. Toisen vuosineljanneksen jalkeen henkildstokulujen toteuma on 48 % eli jonkin verran
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Toimialan perustehtava ja palvelutoiminnan kuvaus

[t&-Uudenmaan pelastuslaitoksen perustehtavana on tuottaa pelastustoimen palvelut alueen
asukkaille lakien, asetusten ja valtionhallinnon ohjeiden mukaisesti tehokkaasti ja taloudelli-
sesti. Pelastuslaitos tuottaa myds ensihoidon palvelut I1ta-Uudellemaalle HUS-yhtyman kanssa
tehdyn yhteistydsopimuksen perusteella. Pelastuslaitos tuottaa riskienhallinnan, pelastustoi-
minnan, ensihoidon, varautumisen ja turvallisuuden seka yhteisten toimintojen palveluita.

[t&-Uudenmaan pelastuslaitoksen tuottamien palvelujen saatavuus ja taso perustuu pelastus-
toimen strategiaan, pelastustoimen lainsaadantéén seka sisaministerion asettamiin pelastus-
toimen valtakunnallisiin tulos- ja palvelutavoitteisiin. Pelastuslaitoksen tuottamien palvelujen
alueellinen saatavuus ja taso on maaritelty yksityiskohtaisemmin 1td-Uudenmaan hyvinvointi-
alueen pelastustoimen 2024-2026 palvelutasopaatdksessa.

Pelastuslaitoksen palvelutason perusteena on alueen riskiarvio, jonka nojalla on maaritelty ny-
kyiset resurssit alueen riskienhallinnan, ensihoidon ja pelastustoiminnan edellyttamien toimin-
tojen yllapitamiseksi.

Toimialan keskeiset tavoitteet toimintasuunnitelmakaudella 2025 - 2027

Valtakunnallisista strategisista tavoitteista ja alueellisista tarpeista on johdettu pelastuslaitok-
sen toimintaa ja palveluita ohjaavat konkreettisemmat tavoitteet. Itd-Uudenmaan pelastuslai-
toksen strategiset linjaukset vuosille 2024—2026, ovat palvelutasopaatoksessa todetut seuraa-
vat tavoitteet:

It&-Uudenmaan pelastuslaitoksen strategiset linjaukset vuosille 2025-2027:

[ta-Uusimaa on turvallinen hyvinvointialue, jossa varaudutaan eri turvallisuustilanteisiin
[t&-Uudenmaan pelastuslaitos huomioi toiminnassaan ymparistdstad nousevat tarpeet
ja vastaa niihin yhdenvertaisella, tarkoituksenmukaisella ja laadukkaalla palvelulla
Tyontekijéiden tydhyvinvointiin ja tydkyvyn yllapitdmiseen panostetaan kaikessa pelas-
tuslaitoksen toiminnassa

Itd&-Uudenmaan pelastuslaitos on kriisinkestava organisaatio, jonka jatkuvuus kaikissa
oloissa on turvattu

[td-Uudenmaan pelastuslaitos on muuntojoustava organisaatio, jonka toiminta on yh-
teisvastuullista

Ihmisten arkielaman turvallisuutta edistetddn monialaisesti panostamalla ihmisten
omatoimiseen varautumiseen seka parantamalla vaeston turvallisuuden tunnetta
Pelastuslaitos tuottaa HUS-Yhtyman kanssa laaditun yhteistoimintasopimuksen mu-
kaiset ensihoitopalvelut tehokkaasti, taloudellisesti ja laadukkaasti.

Tavoitteet vuodelle 2026 ovat palvelutasopaatdksessa paatetyt. Nostoina vuodelle 2026 ovat
ensisijaisesti palvelujen tuottamisen varmistaminen annettujen taloudellisten raamien puit-
teissa siten, etta palvelut tayttavat niille asetetut ulkoiset vaatimukset, eika talousarviota yliteta.

Uudellamaalla tavoitteena on kehittda rauniopelastukseen soveltuvaa suorituskykya, jota Ita-
Uudenmaan pelastuslaitoksella ei viela ole. Tahan hankkeeseen on Uudenmaan pelastuslai-
toksille myonnetty ISF-hankerahoitusta 2024, ja hanke on kaynnistetty 2024 loppuvuodesta,
ja hanketta johdetaan Ita-Uudenmaan pelastuslaitoksen hallinnoimana.



Palvelutoiminnan seurantamittarit

Seurantamittarit 1-6/2025 1-6/2026
Maéraaikaisen valvonnan piirissé olevat kohteet (A1-A6 560kpl 540 kpl 501 kpl 234 kpl = 266 kpl =
luokan kohteet ja pelastus-suunnitelmavelvolliset asuin- =100 % =100 % =100 % 43 % 53 %

rakennukset) valvotaan taysimaaraisesti Onnettomuuk-
sien ehkaisysuunnitelman mukaisesti

Turvallisuuskoulutuksella tavoitetaan kolme (3 %) toi- | 3 832 hlda 5286 hloa 7873 hlda 2,5% 2%
minta-alueen vaestosta 14 % 15,34 % /8 %

Palontutkintatason Il mukainen tutkinta suoritetaan kai- 52 kpl 37 kpl 30 kpl 18 kpl 10 kpl
kissa tasokriteerin tayttavissa tulipaloissa

Toimintavalmiusajan toteutuminen 1-riskiluokan alueilla 68 % 78 % 82 % 72 % 75 %
Pelastustoimintaan osallistuvan sivutoimisen ja vapaa- 638 hloa 608 hloa 608 608 608

ehtoisen henkildston kokonaismaara

Vaativaan pelastustoimintaan (savusukellus) kykene- 75 hléa 76 hlo 61 69 69
van henkildstdn maara sivutoimisissa ja sopimuspalo-
kunnissa

Riskien arviointi

Suurimpana riskina ltd-Uudenmaan pelastuslaitoksen toiminnalle arvioidaan olevan rahoitus.
Valtionhallinnon tulisi korjata annettujen lupausten perusteella Ita-Uudenmaan pelastustoimen
rahoitusta vastaamaan todellisia riskeja, seka niiden vaikutuksia pelastuslaitoksen palvelutuo-
tannon rahoittamiselle. Tama yhdistettyna pelastuslaitokselle annettujen saastdvaatimusten
kautta tuleviin toiminnan supistuksiin, aiheuttaa todennakoisesti tilanteita, jossa Lupa ja val-
vontavirasto (LVV), tulee antamaan toiminnan korjausmaarayksia toiminnan saattamiseksi hy-
vaksyttavalle tasolle.

3.3.1 Pelastustoimen johto

Pelastustoimen johto Tilinpddtdos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Réddningsvasendets ledning Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 44 45 23 50 % 45 100 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -1 114 -1 240 -614 50 % -1222 98 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -1070 -1195 -591 49 % -1176 98 %

Pelastustoimen johdon vastuualueella ensimmaisen puolivuotisjakson toimintatuotot ovat to-
teutuneet talousarvion mukaisesti. Toimintatuotot ovat pddosin siséisia erid. Toimintakulujen
osalta kokonaistoteumaprosentti on 49,5, eli jadvat hieman alle budjetoidun. Ennusteen mu-
kaan pelastustoimen johdon toimintakate on asettumassa hieman budjetoitua alhaisemmalle
tasolle.

Vastuualueella olevan Varautumisen ja turvallisuuden yksikon tehtavét kattavat sosiaali- ja ter-
veystoimen seka hyvinvointialueen konsernijohdon varautumisen koordinoinnin pelastuslaitok-
sen tehtavien lisaksi.



3.3.2 Pelastustoiminta

Pelastustoiminta Tilinpddtdos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Raddningsverksamhet Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 196 151 50 33 % 231 153 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -11.107 -11 914 -5 804 49 % -11 686 98 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -10 911 -11763 -5 754 49 % -11 455 97 %

Pelastustoiminnan vastuualueen toimintatuottojen puolen vuoden toteuma oli 33 % ja toiminta-
kulujen 49 %. Toimintatuottojen ennustetaan loppuvuoden aikana ylittavan talousarvion, mikali
kaytetyn kaluston myynti toteutuu vuoden 2026 aikana, ja on ylitys tuolloin noin 80 000 euroa.
Toimintakulujen ennustetaan alittuvan noin 220.000 euroa. Toimintakatteen toteumaennuste
on 97 % eli se olisi noin 0,3 miljoonaa euroa budjetoitua parempi.

Pelastustoiminnan vastuualueella on kirjattu seké vastuualueen etta toimintayksikoiden tavoit-
teet vuodelle 2026. Tuottavuustavoitteet vuodelle 2026 on huomioitu 2026 toimintasuunnitel-
massa ja tarkoituksena on kayda koko vastuualueen henkildstélle lapi. Tata ei ole valitettavasti
pystytty tekemaan, koska taustalla on hyvinvointialueen paattyneet YT-neuvottelut seka asete-
tut tuottavuustavoitteet. Toimintasuunnitelma muuttunee tdman johdosta. Henkiléston riittavyys
on ollut kriittisella tasolla, esim. YT-neuvottelujen johdosta keskeytetty rekrytointi palomiesten
osalta rasittaa tyévuorovahvuutta/-suunnittelua. Kesan vuorovahvuudet tulevat haastamaan ja
mahdollisesti henkilévajauksesta johtuen, tullaan ajamaan vajailla yksikoilla.

Toimintavalmius toisen vuosineljdnneksen osalta 1-riskiluokan ruutuun kiireellisissa tehtavissa;
Ensimmaisen yksikdn toimintavalmiusaika 5 min. 21 s.

Pelastustoiminnan tehtavamaara 1-6/2026 oli 720 tehtavaa.

Palvelutuotannossa ei ole ollut poikkeamia, vaan tehtavat on pysytty hoitamaan palvelutaso-
paatdksen seka toimintavalmiuden suunnitteluohjeen mukaisesti.

3.3.3 Riskienhallinta

Riskien hallinta Tilinpaatdos Talousarvio Toteuma  Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Riskhantering Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 207 188 83 44 % 176 94 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -1 091 -1122 -610 54 % -1145 102 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -883 -934 -527 56 % -969 104 %

Vastuualueen toimintakatteen toteuma talousarvioon verrattuna on 56 %. Koko vuoden toimin-
takate ennusteen mukaan olisi 103 %, mutta ylitysennuste on euromaaraisesti kuitenkin varsin
pieni.

Riskienhallinnan vastuualueella on suoritettu yhteensa 1007 valvontasuunnitelman toteuttami-
seen liittyvad toimenpidettd. Toimenpidemaara ylittda edellisvuoden vastaavan ajankohdan
maaran noin 50 toimenpiteelld. Vuoden 2026 ensimmaisen vuosineljanneksen hieman suurem-
paa toimenpidemaaraa selittavat etupddssd maaraaikaisen valvonnan eteneminen tavoitetta
edelld seka rakentamisen ohjauksen suurempi kysynta vuoden takaiseen verrattuna. Valvonta-
toiminnan etupainotteisuudella on pyritty varautumaan wuuden valvontaohjelmiston



(valtakunnallinen OEJ) kayttdéonottoon liittyviin tietojarjestelman katkoksista aiheutuviin siirty-
mahaasteisiin.

Turvallisuuskoulutuksen toteuma alueen vaestémaaraan suhteutettuna oli ensimmaisen puolen
vuoden aikana noin 2 %, joten turvallisuuskoulutustavoitetta ollaan selvasti edelld koko vuotta
ajatellen. Tata selittavat mm. yldkoululaisten NouHaté-kampanjaan liittyvien turvallisuuskoulu-
tusten seké alle kouluikaisten kohtaamiseen liittyvien paivékotivierailujen ajoittuminen paaasi-
allisesti ensimmaiselle vuosineljannekselle.

Riskienhallinnan onnettomuuksien ehkaisypalveluiden palvelutuotanto on toiminut ja edennyt
ensimmaisella vuosineljanneksella paaasiallisesti suunnitelmien mukaisesti eika poikkeamia ole
havaittu. Onnettomuuksien ehkaisyn palvelutuotannossa on kiinnitetty erityisesti vastuualueen
tavoiteasetannan mukaisesti huomiota ihmisten ja organisaatioiden omatoimisen varautumisen
tukemiseen. Vuonna 2026 on alkanut ja kdynnissa kaksi maaraaikaisen valvonnan yhteydessa
toteutettavaa teemavalvontaa, joista toinen on yhteinen Uudenmaan pelastuslaitosten kanssa.
Teemavalvonnat keskittyvat myds omatoimiseen varautumiseen seka hairittilanteisiin. Myds
palontutkinnassa on kaynnistynyt valtakunnallinen teema aurinkosahkéjarjestelmiin liittyen.

Vastuualueella on ollut alkuvuonna viransijaisen sijaistamassa kevaalla valtakunnallisesti kayt-
tédnotettavan uuden onnettomuuksien ehkaisyn tietojarjestelman kayttéonottoon valmistautu-
miseen kaytettyja resursseja. Tama selittda osaltaan myds maaraaikaisen valvonnan etene-
mista edella tavoitetta.

Asiakaskokemusten kartoittaminen palvelutuotannon eri palveluista on osoittautunut erittain
haasteelliseksi. Aktiivisesta yrittdmisestad huolimatta asiakaskokemuskyselyyn saadaan hyvin
vahan vastauksia. Sité vastoin saadut tulokset ovat erittdin hyvia. Ensimmaisen puolen vuoden
aikana vastauksia tuli 14 kpl, joiden NPS-luku oli 100. Asiakkaiden voidaan siten todeta olleen
hyvin tyytyvaisid saamiinsa palveluihin.

3.3.4 Ensihoitopalvelut

Ensihoitopalvelut Tilinpddtdos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Akutvard Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 6 556 6701 3371 50 % 6 604 99 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -6 209 -6 364 -3107 49 % -6 340 100 %
Toimintakate - Verksamhetshidrag 347 337 264 78 % 264 78 %

Vastuualueen toimintatuottojen toteuma ensimmaisella vuosipuoliskolla on 50 % ja toimintaku-
lujen 49 %. Ennusteen mukaan, seka toimintatuotot, etté -kulut olisivat alittamassa talousarvion.
Ensihoidon osalta tulee toimintakatteen olla sen verran positiivinen, etta silld saadaan katettua
toimintakatteen jalkeiset vyorytyserat. Ennusteen mukaisesti vyorytyserille jaisi 280.000 euroa,
joka ei riitd kattamaan niita.

Ensihoitopalvelun tehtdvamaarat ovat kdantyneet hieman laskuun. Viime vuoden vastaa-
vaan aikaan (tammi-kesakuu) verrattuna (5224 -> 5180). Lasku oli vajaa 1 %. Kokonais-
tehtavamaarasta A-B kiireellisyysluokkien tehtavien osuus laski lahes 2,5 % viime vuoden
vastaavaan aikaan verrattuna (1643 -> 1602).

Vuonna 2026 ensihoitopalvelussa on jouduttu jatkamaan edelleen vuosien 2023-2025
aikana kayttoonotettuja tuottavuustoimenpiteita osittain lievennettyina: Ylitoita pyritdan



edelleen valttamaan annettujen ohjeiden mukaisesti. Ensihoidon sijaiseksi ja keikka-
laiseksi palkataan ensisijaisesti perustason ensihoitajia. Luonnollisen poistuman kautta
vapautuvia toistaiseksi voimassa olevia hoitotason tyosuhteita ei taytet4a, tai ne taytetdan
perustason tyontekijoilld. Uusia hoitotason perehdytyksia ei aloiteta. Kuluvana vuonna
ulkopuolisiin koulutuksiin voidaan lahettdd henkilést6éd muutaman vuoden tauon jal-
keen, mikali se koetaan ehdottoman tarpeelliseksi, kuten esimerkiksi hoitotasoisten en-
sihoitajien ALS-kurssi.

Kaikki vuonna 2026 kaytdssa olevat tuottavuustoimenpiteet on hyvaksytty Husin ensihoi-
don linjajohtajan ja vastuuldakarin sekd pelastuslaitoksen vastuuhenkildiden yhteisella
paatdkselld 5.12.2025. Tuottavuustoimenpiteistd huolimatta vuoden 2026 kahdella en-
simmaiselld vuosineljdnnekselld ensihoidon palvelutuotannossa ei ole ollut havaitta-
vissa merkittavia palvelutason heikennyksia tai potilasturvallisuutta, kuten ei myodskaan
tydturvallisuutta vaarantavia tapahtumia.



3.4 Sosiaali- ja terveystoimi

Sosiaali- ja terveysoimi
Social- och halsovard
1000 €

Tilinpaatos

Bokslut
2025

Talousarvio
Budget
2026

Toteuma
Utfall
1-6/2026

Toteuma-%
Utfalls-%

Ennuste

Prognos
2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 42 454 40014 20 295 51 % 41 025 103 %
Myyntituotot - Férséljninginkomster 12 879 10 281 5396 52 % 11 009 107 %
Maksutuotot - Avgiftsinkomster 22 904 22 905 11 591 51 % 23 345 102 %
Tuet ja avustukset - Stdd och bidrag 1575 1404 747 53 % 1550 110 %
Muut tuotot - Ovriga verksamhetsinkomster 5 096 5424 2 561 47 % 5120 94 %

Toimintakulut - Verksamhetskostnader -443 411 -446 721 -221 014 49 % -446 626 100 %
Henkilostokulut - Personalutgifter -129 556 -132 473 -63 699 48 % -130 355 98 %
Palvelujen ostot - Kop av tjanster -268 416 -267 354 -137 766 52 % -275 821 103 %
ifeetylan et s aratetanal -10 614 -1 149 5160 46 % -10 965 98 %
férnddenheter och varor
Avustukset - Bidrag -13 405 -14 855 -3 874 26 % -8 110 55 %
Muut toimintakulut - Ovriga verksamhetsutgifter -21 421 -20 890 -10 516 50 % -21 375 102 %

Toimintakate - Verksamhetsbidrag -400 957 -406 706 -200 719 49 % -405 602 100 %

Ennuste-%
Prognos-%

Tammi — kesdkuun 2026 tarkastelujaksolla toimintatuotot ovat toteutuneet mydénteisesti talous-
arvioon nahden toteuman ollessa 51 % budjetoidusta. Koko vuoden osalta toimintatuottojen

ennustetaan toteutuvan talousarviota 3 % parempana.

Henkilostdkuluennuste nayttda 2,1 miljoonan euron alitusta budjetoituun verrattuna ja palve-
luostojen ennustetaan ylittdvan talousarvion noin 8,5 miljoonalla eurolla eli noin kolmella pro-
sentilla. HUS-yhtyman kehyslaskutus on kuuden ensimmaisen kuukauden jélkeen talousarvion
mukainen, mutta ennusteeseen on kirjattu alitusta 1,2 miljoonaa euroa HUS:n antaman alku-
vuoden ennusteen mukaisesti. Koko vuoden osalta sosiaali- ja terveystoimen toimintakulut

asettuvat ennusteen mukaan talousarvioon.

Koko sosiaali- ja terveystoimen toimialalla toimintakate alittaa talousarvion 1,1 miljoonaa.

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter Toimintakulut - Verksamhetskostnader
Muut toimintakulut - Ovriga

Muut tuotot - Ovriga verksamhetsinkomster verksamhetsutgifter

Avustukset - Bidi
Tuet ja avustukset - Stéd och bidrag vustureet - Bidrag

—
—
-
.

Aineet, tarvikkeet ja tavarat - Material, =

fémddenheter och varor -

Maksutuotot - Avgiftsinkomster

Palvelujen ostot - Kop av tjanster

Myyntituotot - Farsaljninginkomster Henkilostokulut - Personalutgifter
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Toimialan perustehtava ja palvelutoiminnan kuvaus

Sosiaali- ja terveystoimen perustehtavana on tuottaa palvelut alueen asukkaille lakien, asetus-
ten ja ohjeiden mukaisesti laadukkaasti ja kustannus tehokkaasti. Sidosryhmien, kuten kuntien
ja jarjestojen kanssa tehtava yhteistyd mahdollistaa asiakkaiden tarpeisiin vastaamiseen koko-
naisvaltaisesti ja vaikuttavasti. HUS-yhtyma tuottaa erikoissairaanhoidon palvelut HUS jarjesta-
missopimuksen perusteella.

Palvelujen saatavuus ja taso perustuvat lainsdadantdéén, palvelustrategiaan, palveluverkko-
suunnitelmaan seka tuottavuusohjelman painotuksiin. Kehittdmisen painopisteitd on lisaksi
maaritelty vastuualueittain toimintasuunnitelmissa ja eri hankkeissa. Toimiala jakaantuu neljaan
vastuualueeseen: perhe- ja sosiaalipalvelut, yhteiset terveyspalvelut, erikoissairaanhoidon oh-
jaus ja ikdantyneiden palvelut.

Toimialan keskeiset tavoitteet toimintasuunnitelmakaudella 2026-2028

Sosiaali- ja terveystoimen tavoitteena on tuottaa laadukkaita ja riittavia palveluita, jotka ovat
helposti saavutettavissa ja kustannustehokkaasti tuotettuja. Palvelutuotannossa hyédynnetaan
digitaalisia ratkaisuja ja tietoon perustuvaa ohjausta. Palvelurakennetta kehitetdan siten, etta
painopistetta siirretdan raskaammista palveluista ennaltaehkaiseviin ja varhaisen tuen palvelui-
hin. Palveluiden tuottamisesta ohjaavat lainsdadanté ja alueella kdynnissa oleva tuottavuusoh-
jelma.

Tuottavuusohjelma edellyttda palveluiden tuottamista entistd kustannustehokkaammin. Toi-
mialan keskeisena tavoitteena on toteuttaa tuottavuusohjelmaa, jonka puitteissa on kdynnissa
47 erillistd projektia. Lakisaateiset palvelut tuotetaan laadukkaasti ja voimassa olevan lainsaa-
dannén edellyttdamalla tavalla. Palveluita edelleen keskittdmalla pyritdan lisddmaan toiminnan
alueellista yhdenmukaisuutta, ennakoitavuutta ja palvelutuotannon varmuutta.

Yhtena keskeisena tavoitteena tuottavuusohjelmassa on vuokratyévoiman kaytén vahentami-
nen. Vuokratydvoiman kaytt6a on onnistuttu vahentdmaan merkittédvasti aiempiin vuosiin ver-
rattuna, ja toteutetut toimenpiteet ovat olleet oikeansuuntaisia. Nykyisessa talousarviossa py-
syminen edellyttda kuitenkin lisdtoimenpiteita.

Keskeisena tavoitteena pidetddn myoés laadukasta johtamista, joka on hallittua, [apindkyvaa ja
ennustettavaa. Sosiaali- ja terveystoimen keskeisin voimavara on henkilsto, ja sen saatavuu-
desta, osaamisesta ja tydhyvinvoinnista on pidettava huolta osana talouden tasapainottamiseen
téahtaavia toimenpiteita.

Vuoden 2025 lopulla paattyneiden yhteistoimintaneuvottelujen seurauksena sosiaali- ja ter-
veystoimesta lakkautettiin yhteensd 114,5 tehtavaa, joista 16,5 kohdistui esihenkilétehtaviin.
Uusi organisaatio astui voimaan 1.3.2026. Muutosten yhteydessa tulosyksikdiden maaraa va-
hennettiin kaikilta vastuualueilta ja toimintoja yhdistettiin toiminnan selkeyttdmiseksi ja resurs-
sien tehokkaamman kayton varmistamiseksi. Toukokuussa 2026 paattyneet yhteistoimintaneu-
vottelut kohdistuivat sosiaali- ja terveystoimessa erityisesti perusmiehitysselvitykseen seka si-
jaispooliin, joiden neuvottelujen seurauksena lakkautetaan yhteensd 93 tehtavaa.



Organisaatiomuutos seka toukokuussa 2026 paattyneiden yhteistoimintaneuvottelujen taytan-
téonpano olivat seurantajaksolla kdynnissa.

Riskien arviointi

Sosiaali- ja terveystoimen merkittadvimmat riskit liittyvat rahoituksen riittdvyyteen ja henkil6ston
pysyvyyteen. Kotihoidon osalta riskit liittyvat erityisesti myds henkil6stén saatavuuteen. Kéyn-
nissa oleva tuottavuusohjelma edellyttdd palvelutuotannon tehostamista, mika puolestaan vaatii
nopeita ja osin vaikeitakin paatdksia palvelujen tuotantotavoista, palveluverkosta seka palvelu-
valikoimasta saastotavoitteiden saavuttamiseksi.

Koko sosiaali- ja terveystoimea koskeneet yhteistoimintaneuvottelut ovat lisdnneet henkildstdn
kokemaa epdvarmuutta ja kuormitusta sekd osaltaan lisdnneet henkildston vaihtuvuutta. Erityi-
sesti esihenkildtydhdn kohdistuvien osaamis- ja johtamisvaatimusten kasvu on lisénnyt esihen-
kilotason kuormittuneisuutta. Sairauspoissaolojen lisddntyminen kasvattaa riskia sijais- ja hen-
kilostokustannusten nousuun. Sairauspoissaolojen hallinnan tueksi esihenkildille on kohden-
nettu erillisia tukitoimenpiteita ja tdydennyskoulutusta.

Vuoden 2026 talousarvioon sisaltyy merkittavia leikkauksia erityisesti vuokratyévoiman kayt-
toon liittyen. Vuokratyévoiman kayttéa on jo vahennetty olennaisesti aiempiin vuosiin verrat-
tuna, ja lisdleikkaukset lisdavat riskia lakisdateisten palveluiden saatavuuden ja hoitoon paasyn
maaraaikojen toteutumiselle kuluvan vuoden aikana. Ostopalveluiden kdyttémahdollisuuksia
on tiukennettu, ja tydvuorosuunnittelun optimointia jatketaan henkildstéresurssin tasaamiseksi
ja toiminnan turvaamiseksi.

3.4.1 Sosiaali- ja terveystoimen johto

Sosiaali- ja terveystoimen johto Tilinpaatos  Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Social- och hélsovards ledning Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintékter 0 0 0 - 0 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -382 -406 -302 74 % -538 133 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -382 -406 -302 74% -539 133 %

Sosiaali- ja terveystoimen johdossa kuuden kuukauden kulutoteuma on 74 % budjetoidusta.
Koko vuoden ennusteen perusteella talousarvioylitysta on syntyméssa 33 % verran.

3.4.2 Perhe- ja sosiaalipalvelut

Perhe- ja sosiaalipalvelut Tilinpaatos  Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Familje- och socialtjanster Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 13 206 12 534 5921 47 % 12 543 100 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -122 749 -123 231 -60 437 49 % -124 827 101 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -109 543 -110 697 -54 516 49 % -112 284 101 %

Perhe- ja sosiaalipalveluiden vastuualueen toimintatuotot ovat tammi — kesdkuussa 47 % ja -
kulut 49 % talousarviosta. Toimintatuottotavoitteet ennustetaan saavutettavan kaikissa vastuu-
alueen tulosyksikdissa, toimintakulut sen sijaan ylittdvat ennusteen mukaan talousarvion 1,6
miljoonalla eurolla.

Henkildstokulujen ennustetaan ylittdvan talousarvion 0,1 milj. eurolla. Ylitys ennustetaan perhe-
ja sosiaalipalveluiden tulosyksikkdon ja sité selittavat vastuualuejohtajan sijaisuudet.



Palveluiden ostojen ennustetaan ylittdvan talousarvion 1,1 miljoonalla eurolla. Ylitys syntyy ko-
konaisuudessaan ty6ikaisten ja vammaisten palveluiden tulosyksikdssa. Kyse on asiakaspalve-
luostojen talousarvioylityksesta tyoikaisten erityispalveluiden ja vammaispalveluiden sosiaali-
tyon ja ohjauksen toiminnoissa. Asiakaspalveluostot ovat ndissa toiminnoissa paaasiassa pal-
veluasumisen ja paihdelaitoshuollon ostoja.

Aineet, tarvikkeet ja tavarat ylittdvat talousarvion 0,1 milj. eurolla. Ylitys syntyy organisaation
toiminnan muutoksesta, joka liittyy siséisten kulujen kirjaamiseen. Kyseessa ei ole kululisdys,
vaan palveluiden ostojen tiliryhman ennuste kevenee vastaavalla summalla.

Muissa toimintakuluissa taas ennustetaan talousarvion ylitysta noin 0,3 miljoonaa euroa. Ylitys
muodostuu paaosin sisaisista vuokrista.

Vastuualueen perustehtava ja palvelutoiminnan kuvaus

Perhe- ja sosiaalipalveluihin sisaltyvat lasten, nuorten ja perheiden palvelut, vammaispalvelut,
tydikaisten palvelut sekd mielenterveys-, paihde- ja asumispalvelut. Vastuualueella tuotetaan
integroidusti seka sosiaali- ettd terveyspalveluita.

Sosiaalipalvelujen tavoitteena on edistaa ja yllapitaa hyvinvointialueen asukkaiden toimintaky-
kya, sosiaalista hyvinvointia, turvallisuutta ja osallisuutta.

Keskeiset tavoitteet ja palvelujen kehittaminen vuonna 2026

Keskeisena tehtavana on tuottavuusohjelman toteuttaminen ja taloudellisten tavoitteiden saa-
vuttaminen. Palvelujen ostojen maaraa pyritdan vahentdméaan ja oman toiminnan tehostami-
sella hakemaan kustannushyétyja. Toimintaa keskitetdan ja yhdenmukaistetaan. Kehittamis-
tyota tuottavuuden lisddmiseksi on edistetty laajasti. Kustannusten nousua pyritédan hillitsemaan
palvelujen Kilpailutuksilla ja kevyempien ennalta ehkaisevien palvelumuotojen kehittamisella
seka edullisimmilla tilaratkaisuilla. Lakisaateiset ja valttamattomat ostopalvelut tuovat painetta
koko vastuualueelle. Talouden seurantaa tehostetaan esihenkil6tasolla.

Henkiléstétilanne on pysynyt suhteellisen vakaana siitd huolimatta, ettd rekrytoinneissa on
edelleen ollut haasteita yhteistoimintaneuvottelujen seka saastépaineiden vuoksi. Vuoden vaih-
teen yhteistoimintaneuvotteluiden vaikutukset nakyvat lisdantyneena tydpaineena asiakas- ja
potilastydssa. Uuden asiakastietojarjestelman kayttéénotto on tuonut koko henkiléstélle lisda
koulutustarvetta ja ylimaaraista ty6ta seka lisdannyt HaiPro —ilmoitusten maaraa asiakas- ja po-
tilasturvallisuuden vaarantumisesta. Effectorin kayttdonotossa on ollut haasteita seka lasten,
nuorten ja perheiden palveluissa, etta tydikaisten ja vammaisten palvelussa. Talla on vaikutusta
laskutuksen sujuvuuteen.

Lasten, nuorten ja perheiden palveluissa asiakas- ja potilastietojarjestelman kayttéénotto on
aiheuttanut ikdkausitarkastuksien viivastymista niin neuvolassa, kuin koulu- ja opiskelutervey-
denhuollossa. Neuvolapalveluita on péivitetty vastaamaan palveluverkkosuunnitelmaa ja palve-
luiden tiivistdminen pienista yksikdistd suurempiin on kaynnistetty. Pukkilan, Myrskylan ja La-
pinjarven neuvolatoiminta siirretdan Askolan ja Loviisan toimipisteisiin.

Seurantajakson aikana varmistui ADHD-tiimin vakinaistaminen opiskeluhuoltoon 1.8 alkaen.
Talld muutoksella saadaan selkeytettya opiskeluhuollon tydpanoksen keskittdmista perusteh-
téavaan ja diagnosointi toteutuu omassa tiimissaan, mika tulee sujuvoittamaan tyén kulkua opis-
keluhuollon palveluissa. Psykologien rekrytoinnin haasteet ovat merkittavasti helpottuneet, ja
vuokratydvoimasta voidaan luopua sopimusten loppuessa (kesakuu 2026).



Lasten, nuorten ja perheiden palveluissa on paamaaratietoisesti pyritty kehittdmaan digitaalisia
palveluita ja perheoikeudellisen yksikon digitaalinen palvelupolku on valmistunut ja saatu va-
kiinnutettua osaksi palvelupolkua ja kayttdkokemukset ovat olleet hyvia.

Tulosyksikko jatkaa edelleen toimintojen yhtenaistamista, erityisesti painottuen lasten Ia4kin-
nalliseen kuntoutukseen seka lapsiperheiden sosiaalitydn ja lastensuojelun palveluihin. Lapsi-
perheiden sosiaalitydssa ja lastensuojelussa tydstetdan yhtenaista arviointimallia palvelujen ta-
salaatuisuuden kehittdmiseksi. Lastensuojelun sosiaalitydntekijdiden osalta on pysytty lakisaa-
teisessa asiakasmitoituksessa. Toisen osavuosikatsauksen mukaan tulosyksikko tulee pysy-
maan talousarviossaan.

Tyoikaisten ja vammaisten palvelut ovat muodostaneet uuden yhteisen tulosyksikén 1.3 al-
kaen ja kevaan aikana toteutui kahdessa vaiheessa paivystysuudistus, jossa kaikki perhe- ja
sosiaalipalvelujen paivystyspalvelut siirrettiin osaksi sosiaali- ja kriisipdivystysta. Taman lisaksi
sosiaali- ja kriisipaivystykseen on siirretty tilapdismajoituksen hallinnointi, seké virka-ajan ulko-
puoliset kotihoidon arviointijakson paatdkset seka ikdantyneiden lyhytaikaishoidon asiakkaiden
palvelupaatokset. Aikuisten mielenterveys- ja paihdepalveluissa yhteisty6ta on kehitetty ja vah-
vistettu HUS psykiatrian ja perusterveydenhuollon kanssa. Opioidikorvaushoidon digihoitopo-
lun pilotti on aloitettu huhtikuun alusta. Kuntouttavissa sosiaalipalveluissa ostopalveluissa ole-
vien asiakkaiden maaraa on edelleen vahennetty.

Vammaispalveluiden sosiaalityd ja sosiaaliohjaus sekad asiantuntijapalveluissa budjetti ylittyy
erityisesti ostopalveluiden osalta. Ylitysta selittdvat palvelusetelien kayttd seka kasvava tuen
tarve, joiden hallinta edellyttdd paatdsten tarkistamista ja palvelurakenteen muutoksia. Saas-
t6ja on pyritty samaan tilaratkaisuilla ja vuokrakuluja pienentamalla.

Vammaispalveluissa sairaanhoitajien tyénkuva muuttui merkittavasti, kun sairaanhoitajaresurs-
seja vahennettiin kuudesta neljaan 9.3.2026 alkaen. Kaikki yksikdiden vastaavat ohjaajatehtavat
lakkautettiin ja korvattiin erityisohjaajilla, jotka tyoskentelevat vahintdan 50 % suorassa asiakas-
tydssa. Touko- ja kesdkuun aikana toteutetut yksikdiden valiset muutot ovat aiheuttaneet ker-
taluonteisia lisdkustannuksia tarkastelujaksolla. Tukiasumisen asiakasmaara on kasvanut.

Palvelutoiminnan seurantamittarit

Seurantamittarit 2024 2025 1-6/2025 1-6/2026
Lastensuojeluilmoitusten 4 050 4 232 4 954 2150 2510
lukumaara

Kiireellisten sijoitusten lu- 52 41 43 25 35
kumaara

Lapsiperheiden kotipalve- 186 167 259 139 125*

lun saajien maara (varhai-
sen tuen palvelut)

Tydikaisten palveluissa 2 354 1888 2 362 1003 849**
toimeentulotuen saajien
maara (tehtyjen paatdsten
asiakkaat)




Omaishoitajien maara, alle - 316 319 331 343
65-vuotiaat (n)

Kaynnit, perhesuunnittelu- 4 562 4 536 4 237 2138 2042
ja ehkaisyneuvola

Kaynnit, ditiysneuvola 7 444 9 261 10 145 5073 5030
Kaynnit, lastenneuvola 19 461 19 649 19 834 9 162*** 8974
Kaynnit, kouluterveyden- 22 314 21744 21011 10 549*** 9988
huolto

Kaynnit, opiskelutervey- 3420 3520 4 022 1 734*** 1 686
denhuolto

Liikkumista tukevaa palve- 1355 1335 1170 1 060 1137

lua saavien asiakkaiden
maara, vammaispalvelut

*Tilanne 7.5.2026. Uudessa jarjestelmassa 98 asiakasta ajalta 05.-06.2026.

**Tilanne 7.5.2026. Uudessa jarjestelmassa 539 asiakasta ajalta 05.-06.2026.

***01.-06.2025 tiedot korjattu (aiempi lastenneuvola 7 695; kouluterveydenhuolto 7 159; opiskeluter-
veydenhuolto 1 350).

Sosiaalihuollon tiedoissa epéatarkkuutta toukokuun 2026 osalta jarjestelmavaihdoksen takia.

3.4.3 Terveyspalvelut

Yhteiset terveyspalvelut Tilinpaatos  Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Gemensamma halsovardstjanster Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1 000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 8 391 7 498 4143 55 % 8 204 109 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -69 798 -62 242 -32 210 52 % -63 513 102 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -61 407 -54 744 -28 066 51 % -55 310 101 %

Terveyspalveluissa toimintatuotot ovat ensimmaisen puolen vuoden jélkeen toteutuneet 55 %
budjetoidusta ja loppuvuoden ennusteen mukaan toimintatuotot toteutuvat budjetoitua enem-
man noin 0,7 miljoonaa euroa. Puolen vuoden toteuman perusteella tehty henkiléstdkulujen
ennuste ylittdnee talousarvion noin 0,95 miljoonaa euroa ja palveluiden ostot noin 0,7 miljoo-
nalla eurolla. Palveluiden ostoista vuokratydvoiman osuus ennusteessa on 10 % ja vuokraty6-
voiman ylitys talousarvioon nahden on noin 1,1 miljoonaa euroa. Vuokratydvoiman ostojen kas-
vuun verrattuna talousarvioon vaikuttaa jonkin verran sijaispoolin lakkauttaminen.

Vastuualueen perustehtava ja palvelutoiminnan kuvaus

Yhteisiin terveyspalveluihin kuuluu organisaatiomuutoksen 1.3.2026 jalkeen terveysasema- ja
kuntoutuspalvelut, suun terveydenhuolto ja terveyskeskussairaalapalvelut. Terveyspalvelujen
tavoitteena on edistaa ja yllapitaa vaeston terveytta sekd hyvinvointia. Perustana télle ovat hyvin
toimivat, koko vaestdn saatavilla olevat ehkaisevat, korjaavat ja kuntouttavat palvelut.

Keskeiset tavoitteet ja palvelujen kehittdminen vuonna 2026

Terveysasema- ja kuntoutuspalveluissa on ensimmaisen kuuden kuukauden aikana onnis-
tuttu 1aakaripalveluiden osalta pysyméaan hoitotakuun edellyttdmissa maéaraajoissa yli 23-vuoti-
aiden osalta. Alle 23-vuotiaiden osalta hoitotakuun toteutumisessa on kuitenkin ollut haasteita.



Kesakuussa terveysasemien kiireettdmien puheluiden jono kasvoi merkittavasti yhteistoiminta-
neuvotteluiden vuoksi viivastyneiden rekrytointien sekd potilastietojarjestelméan vaihdon seu-
rauksena. Jonotilannetta on purettu paikallisen sopimuksen mahdollistamilla jérjestelyilla, mutta
sen lisdksi on jouduttu palkkaamaan lyhytaikaisia sijaisia ja siirtdmaan kiireettémia vastaanotto-
aikoja, jotta puhelinpalvelua on pystytty resursoimaan riittéavasti. HyVa-Digin jononpurussa on-
nistuttiin voimaan tulleen paikallissopimuksen turvin, sillda se mahdollisti terveysasemien laaka-
reiden osallistumisen jononpurkuun. Vuokratyévoiman kaytté on seuranta-aikana vahentynyt,
mutta tulosyksikdssd on edelleen jouduttu turvautumaan vahaiseen vuokratyévoiman kayttéon
laékariresurssin turvaamiseksi.

Kehitysvammaisten avohuollon la&karipalveluiden resurssi on nostettu henkildstésuunnitelman
mukaiseksi. Samalla laékarin tydnkuvaa seka asiantuntija-arvioiden laatimisprosessia on kehi-
tetty ja hiottu yli vastuualueiden rajojen.

Tulosyksikdssa otettiin seuranjakson aikana kayttdon uusi potilastietojarjestelma. Jarjestelma
mahdollistaa myds automaattisen ajanvarauksen perumisen kayttéonoton. Keskitetyn hoidon-
tarpeen arvioinnin valmistelua on jatkettu ja seurantajaksolla kehittdmispanosta on kohdennettu
erityisesti akuutin kiirevastaanoton keskittamiseen. Toiminta siirtyy Porvoon sosiaali- ja terveys-
asemalle elokuun lopussa. Lisdksi valmistelua on tehty sote-auton kayttéénottoon liittyen. Vas-
taanottopalveluiden digihoitopolkujen kayttédnotto ei ole edistynyt.

Tuottavuuden lisddminen tiedolla johtamisen avulla hanke on kaynnistynyt ja sen myéta tulos-
yksikdssd voidaan seurata aiempaa paremmin esimerkiksi ladkareiden suoritemaarid. Porvoon
sosiaali- ja terveysaseman vastaanottojen tilojen kayttdastetta ja tilatehokkuutta on alettu seu-
rata tilanhallintajarjestelman avulla. Rahoituspaatés omatiimimallien kehittdmisen ja jatkuvuu-
den parantamisen hankkeeseen on saatu. Hankkeen osana valmistellaan myds keskitetyn pu-
helimitse tapahtuvan hoidon tarpeen arvion kayttéénottoa. Terveysasemien ja suun terveyden-
huollon ulkoistamisen selvitykseen liittyvaa kilpailutusta on valmisteltu yhdessé hankintapalve-
luiden kanssa. Laakinnallisessd kuntoutuksessa on saatettu paatdkseen dynaamisen hankinta-
jarjestelman ensimmainen osa, joka koskee yksildllisia ortopedisia apuvalineitd. Seuranta-ai-
kana on valmisteltu myo6s toimintaterapian palvelusetelin kaytté6nottoa.

Suun terveydenhuollossa ei ole ensimmaisen kuuden kuukauden aikana pysytty hoitota-
kuussa alle 23-vuotiaiden eika 23 vuotta tayttdneiden osalta. Lasten oikomishoidon jonoa on
saatu purettua ostopalveluna ja samanaikaisesti tulosyksikk66n on onnistuttu seuranta-aikana
rekrytoimaan lisdd omaa osaamista oikomishoitoon. Suun terveystarkastuksiin seké Loviisassa
ettd Porvoossa on kertynyt jonoa siitd huolimatta, ettéa potilaita on ohjattu tarkastuksiin myds
Askolaan ja Sipooseen. Yhtendisen potilastietojarjestelman mydta on voitu yhdistaa takaisin-
soittopalveluiden jonoja.

Tuottavuusohjelman mukaisesti suun terveydenhuollossa on edistetty Séderkullan hammas-
hoitolan siirtoa Nikkildéan ja remontti on kdynnistynyt kesalla. Selvitys Lyseopuiston hammas-
hoitolan siirrosta Porvoon sosiaali- ja terveysasemalle on kesken. Lisaksi on edistetty erikois-
hammaslaakaripalveluiden osittaista kotiuttamista. Erikoissairaanhoidosta siirrettavien aneste-
siassa tehtavien hoitojen siirtojen osalta neuvottelut ovat HUS:n kanssa kaynnissa. HUS:n irti-
sanoman valinehuollon tilalle kilpailutettiin uusi palvelutuottaja ja toiminta on kdynnistynyt Si-
poon toimipisteessa. Porvoossa toiminta alkaa loppuvuoden aikana. Ostopalveluiden kaytén
hillitsemiseksi hammaslaakareiden ja -hoitajien jononpurkutydsta on sovittu paikallissopimuk-
sella. Seurantajakson aikana vuokratydvoiman kaytosta on pystytty luopumaan.



Porvoon Nasin hammashoitolassa loppuvuodesta 2025 tapahtuneen vesivahingon korjaustyot
valmistuivat seurantajakson aikana, ja hoitohuoneet otettu takaisin kayttoon.

Terveyskeskussairaalapalveluissa on omaksi toiminnaksi otettujen osastojen ldakareiden
rekrytoinnit saatu paatdkseen, ja uudet 1a4karit aloittavat syyskuun alusta. Osastojen tayttdas-
teet ovat pysyneet korkeina koko seurantajakson ajan. Siirtoviivemaksuja ei ole kertynyt.
Osasto 4 paikkamaaraa on jouduttu vahentamaan neljalld paikalla kesan ajaksi henkiléstore-
surssipulan takia. Henkildstdépulaa on paikattu sijaispoolin tyéntekijéilla ja hyddyntamalla In
House- yhtidn palveluita. Lisaksi henkiléstopulan vaikutuksia on lievennetty vahentamalla maa-
raaikaisesti yksi hoitaja arkipaivien aamuvuoroista. Hoitohenkildstén henkiléstdvuokrausta kos-
keva kilpailutus on kdynnistetty edellisten sopimusten paattyessa syksylla. Lisédksi on kdynnis-
tetty tietyn tasoista kuntoutusta vaativien aivoverenkiertohairidpotilaiden jatkohoito- ja kuntou-
tuspalveluiden kilpailutus.

Uuden potilastietojarjestelman kayttdonotto aiheutti terveyskeskussairaalapalveluissa kolmen
paivan kayttokatkoksen, mika vaikeutti erityisesti uusien potilaiden vastaanottoa. Seurantajak-
son aikana on kayttéonotettu erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon yhteinen potilas-
siirtojen ja jatkohoitopaikkojen hallintajarjestelma UOMA, joka tukee potilaiden sujuvaa siirty-
mista eri hoitoyksikéiden valilla. Osasto 4:n profiloinnin muuttaminen arviointi- ja kuntoutus-
osastoksi on edennyt suunnitelman mukaisesti. Osasto 5:n muutto Porvoon sosiaali- ja terveys-
aseman tiloihin on viivastynyt, mutta Porvoon kaupunki on kesan aikana aloittanut tiloissa tar-
vittavat remonttityét. Remontin arvioidaan valmistuvan syyskuun lopulla.

Liikkuvan Sairaalan (LiiSa) toimintaa on laajennettu seurantajakson aikana. Kesakuun alusta
lahtien kotihoidon ja asumisyksikoiden virka-ajan ulkopuoliset konsultaatiot ovat siirtyneet Lii-
San toiminnaksi. Kotisairaalassa on otettu kdytt66n erikoissairaanhoidon kanssa yhteinen ALS
potilaiden palliatiivisen hoidon ja saattohoidon hoitoketju. Saattohoidon vapaaehtoisten toimin-
nan koordinointi on siirtymassé kotisairaalalle seurakunnalta. Ruoka- ja laitoshuollon ulkoistus
on lisdnnyt tuntuvasti vélillisen tydn maaraéa osastoilla.

Osastolla 5 tapahtui kesdkuussa laaja, useamman kerroksen lapi ulottunut vesivahinko. Kor-
jaustoista huolimatta vahinko ei aiheuta vahennyksia potilaspaikkamaaraan.

Palvelutoiminnan seurantamittarit

Seurantamittarit 1-6/2025 1-6/2026

Kiireettbmaan hoitoon paasy - 80 % 87 % 85 % 91 %

(THL) 0-22-vuotiaat, 1adkarit

Kiireettbmaan hoitoon paasy - 100 % 100 % 100 % 100 %

(THL) 23 vuotta taytténeet, 183-

kérit

Kiireettdbmaan hoitoon péaasy, - - 26 vrk - | eiseurata

la&akari T3 aikaa
(THL)

Hoidon jatkuvuus (COCi) avosai- 0,335 0,36 0,37 0,413 0,37

raanhoidon laékarikdynneilla

Hoidon jatkuvuus (COCi) avosai- 0,14 0,16 0,18 0,131 0,17

raanhoidon hoitajakaynneilla




Asiakkaat, terveysasemapalvelut 43 119 42 433 39 310 26 083 24 935
Suoritteet (kaikki kontaktit), ter- 403 134 448 803 429 788 199 661 179 478
veysasemapalvelut
Samana paivana takaisinsoitettu- -| 100 % (pl. 100 % (pl. | 100 % (pl. | 100 % (pl.
jen kiireellisten puheluiden poikkeuk- poikkeuk- | poikkeuk- | poikkeuk-
osuus, terveysasemapalvelut selliset selliset selliset selliset
ruuhkahui- | ruuhkahui- ruuhka- ruuhka-
put) put) huiput) huiput)
Takaisinsoitto saman paivan ai- - - 70,16 % 62,66 % 65,77 %
kana, kaikki puhelut, terveysase-
mapalvelut
HyVa-digi, keskimaarainen jono- - - | 1 h5min* -* 1 1h29min
tusaika (11-12.2025)
Kiireettbmaan hoitoon paasy 68,6 vrk 66,3 vrk 100,6 vrk | eiseurata | eiseurata
(T3), hammaslaakari T3 aikaa T3 aikaa
(THL) (THL)
Kiireettbmaan hoitoon paasy - - - 91 % 85 %
(THL) 0-22-vuotiaat, hammas-
laakari
Kiireettbmaan hoitoon paasy - - - 100 % 99 %
(THL) 23 vuotta tayttaneet, ham-
maslaakari
Asiakkaat, suun terveydenhuolto 33 849 33 004 31 846 22 547 21 049
Suoritteet (kaikki kontaktit), suun 99 401 92 101 98 990 47 563 55777
terveydenhuolto
Siirtoviivemaksujen maara 516 72 137 135 0
Keskimaarainen hoitojakson pi- 23,95 21,87 19,3vrk 18,4vrk 15,75vrk
tuus terveyskeskussairaalan
osastoilla
Keskimaarainen tayttdaste ter- 102,1 % 103,1 % 103,04 % | 102,75 % 94,50 %
veyskeskussairaalan osastoilla (pl. 0s. 5)

*HyVa-digin keskimaaraista odotusaikaa ei saada koko vuoden 2025 ajalta vertailukelpoisella mittarilla
vuoteen 2026 néhden kuin ajalta 11.-12.2025.

3.4.4 Erikoissairaanhoito

Erikoissairaanhoito Tilinpaatos  Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Specialiserad sjukvard Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026
Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 459 0 0 - 0
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -151 209 -161 646 -80 575 50 % -160 481 99 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -150 750 -161 646 -80 575 50 % -160 481 99 %

HUS-yhtyman kehyslaskutus on kuuden ensimmaisen kuukauden jalkeen ylittanyt palveluiden
kaytén tason. Loppuvuoteen ajoittuva tasauslasku ennakoi [t3-Uudellemaalle neljan ensimmai-
sen kuukauden palveluiden kaytén HUS:ssa tehdyn ennusteen perusteella n. 1,2 miljoonan
euron hyvityslaskua. Hyvitysarvio on kirjattu ennusteeseen mukaan.

Vastuualueen perustehtava ja palvelutoiminnan kuvaus

HUS-yhtyma tuottaa erikoissairaanhoidon palvelut It3-Uudenmaan hyvinvointialueelle. Vastuu-
alueen tavoitteena on sujuvan ja kustannustehokkaan yhteistydn varmistaminen



erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon valilla. Yhteistydssa on tarkoitus saada vahen-
nettyd esimerkiksi vuodeosaston hoitopaivia, avohoidon kaynteja sekd suunnittelemattomia uu-
sintakdynteja.

Hoidon porrastuksen kehittdminen ja hoitopolkujen ja palveluketjujen kuvaaminen on jatkunut
taktisen tason segmenttiryhmissa saanndllisena toimintana.

Alkuvuodesta ryhmissa on sovittu vuoden 2026 tavoitteista. Tydikaisten segmenttiryhman paa-
tavoitteet liittyvat edelleen 1. kiireellisen hoidon kehittdmiseen: kiirevastaanottojen yhteiset toi-
mintaperiaatteet ja paivystyspoliklinikan ja kiirevastaanoton tydnjaon ja potilasohjauksen kir-
kastaminen, 2. omahoitotarvikkeiden kustannusten hallinta ja laatu, 3. eKonsultaatioiden ripea
levittdminen eri erikoisaloille/hyvinvointialueille.

Lahetteiden maaria on jatkuvasti tarkasteltu ja analysoitu tulosyksikoittéin. Tammi-kesékuun |-
hetemaarat ovat vahentyneet 4,1 % edelliseen vuoteen verrattuna.

Toimenpiteiden tavoitteena on yhdessa erikoissairaanhoidon kanssa vahentaa vuodeosaston
hoitopaivia, avohoidon kaynteja seka suunnittelemattomia uusintakaynteja.

Siirtoviivemaksuja ei ole vuoden 2026 aikana kertynyt.

HUS on alkuvuoden 2026 aikana pyrkinyt vahentdméaan odottajien maaraa. ltdé-Uudenmaan hy-
vinvointialueen asiakkaissa tama nakyy siten, ettd odottajien yhteismaara on laskenut tammi-
heindkuussa -6 % edellisen vuoden samaan aikaikkunaan verrattuna. Hoidon tarvetta odotta-
vien maara on kesan lomakauden jalkeen +1 % verrattuna edelliseen vuoteen, mutta hoitoa
odottavien maara on vahentynyt -15 % verrattuna viime vuoteen. Suurimmat odottajaméaarat
ovat tukielin- ja plastiikkakirurgiassa, paa- ja kaulakeskuksessa seka vatsakeskuksessa. Hoitoa
odottavien mediaanikeskiarvo on suurin tuki- ja plastiikkakirurgiassa, paa- ja kaulakeskuksessa
ja naistentaudeissa ja synnytyksissa.

Palvelutoiminnan seurantamittarit

Seurantamittarit 2025 1-6/2025 1-6/2026
Lahetteiden maara 19 672 20 466 19 489 9980 9573
Etdvastaanottojen maara 17 324 19 457 18 841 9728 9 803
Palautetut lahetteet 17 % 19 % 19 % 19 % 19 %
Hoitojaksotuotteet 6671 7 601 7 833 4 061 4 025
Hoitopaivatuotteet 11 493 7 065 9934 5105 5143

Avohoitotuotteet (ml. uusintakdyn- 196 296 203 120 196 791 98 271 97 628
tituotteet)

Terveyskeskuspaivystyskaynnit 10 834 10 855 10 452 5383 5283
(HUS)




3.4.5 lkaantyneiden palvelut

lkaantyneiden palvelut Tilinpaatos  Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Tjanster for dldre Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintékter 20 398 19 982 10 231 51 % 20 278 101 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -99 274 -99 195 -47 491 48 % -97 266 98 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -78 876 =79 213 -37 260 47 % -76 988 97 %

Ikdantyneiden palveluissa ennuste alittaa talousarvion noin 2,2 miljoonalla eurolla. Toiminta-
tuottojen ennustetaan toteutuvan 0,3 miljoonaa talousarviota parempina, silld kotihoidontuen
maksutuottoja on alkuvuodesta saatu talousarviota enemman ja trendin ennustetaan jatkuvan.

Toimintakulujen ennustetaan alittavan talousarvion 1,9 miljoonalla. Osana tuottavuusohjelmaa
sijaispooli lakkautetaan 1.10. alkaen, ja koko talousarviovuodelle tésta ennustetaan tulevan n.
1,6 miljoonaa saastoja erityisesti henkildstokuluissa, koska alun perin talousarviota 2026 laadit-
taessa sijaispoolin resurssointia oli tarkoitus lisatd. Myds muilla kotihoidon alueilla henkildsto-
kulujen ennustetaan jaavan reilusti alle talousarvion. lkdantyneiden asumispalveluiden ennus-
teeseen on otettu mukaan arvio siita, mita hoivakotiyksikdiden HTV-vahennyksista tulevat saas-
tot talle vuodelle olisivat. Asumispalvelut ylittda talousarvionsa vahennyksista huolimatta noin
0,2 miljoonalla eurolla, silla Osasto 4 siirtyy Terveyspalveluista lkdantyneisiin. Tulossa oleva
budijettisiirto OVK3:n yhteydessa kuitenkin korvaa tdman talousarvioylityksen.

Palveluiden ostojen ennustetaan ylittavan talousarvion 1,7 miljoonalla eurolla. Tyévoimavuok-
raus ylittéa talousarvion 1,3 miljoonalla eurolla talousarvion ollessa 1,1 miljoonaa euroa. Ty6-
voimavuokrauksen ennusteeseen on huomioitu se, ettd kayttdé lisdantyy loppuvuodesta si-
jaispoolin lakkauttamisen my6ta: tama nakyy seka kotihoidon ettad asumispalveluiden puolella.
Ikdantyneiden asumispalveluissa asumispalveluiden ostopalveluiden ennustetaan ylittavan ta-
lousarvion miljoonalla. Sen sijaan laitoshuollon ja ravintopalveluiden ulkoistuksen muutoksen
ennustetaan tuovan saast6a 1,3 miljoonaa euroa.

Kotihoidon omaishoidon tuen ennustetaan alittavan talousarvion 0,6 miljoonalla eurolla, mikali
kayttd jatkuu samankaltaisena kuin alkuvuoden ajan, ja kdytén olevan noin 90 000 euroa suu-
rempaa kuin vuonna 2025.

Muissa toimintakuluissa on noin 300 000 euroa kasvua koneiden ja laitteiden vuokrissa: |1aake-
robotteja on kdytetty enemman kuin mita talousarviossa on arvioitu.

Vastuualueen perustehtava ja palvelutoiminnan kuvaus

Organisaatiomuutoksen 1.3.2026 my6téa ikaéntyneiden palveluihin kuuluu kotona asumista tu-
kevat palvelut ja asumispalvelut. [kdantyneiden palveluiden perustehtavana on turvata ikaanty-
neille oikea-aikaiset, asiakaslahtodiset ja vaikuttavat palvelut siten, etta toimintakykya, turvallista
arkea ja kotona asumista tuetaan ensisijaisesti.

Keskeiset tavoitteet ja palvelujen kehittdminen vuonna 2026

Organisaatiomuutoksen yhteydessa kotihoidon palvelut yhdistettiin kotona asumista tukeviin
palveluihin, mink& seurauksena yksi tulosyksikkopaallikdn virka lakkautettiin. Liséksi perhehoito
ja yhteiséllinen asuminen siirtyivat asumispalveluista kotona asumista tukeviin palveluihin, jol-
loin yksi palveluvastaavan virka lakkautettiin. Terveyspalveluiden laakinnéllisen kuntoutuksen
kotikuntoutus siirtyi ikdantyneiden palveluihin. Organisaatiomuutoksen myéta myds esihenki-
I8resurssi vaheni kahdella viralla.



Organisaatiomuutoksen yhteydessa kotihoidon palvelut yhdistettiin kotona asumista tukeviin
palveluihin, mink& seurauksena yksi tulosyksikkopaallikdn virka lakkautettiin. Liséksi perhehoito
ja yhteisollinen asuminen siirtyivat asumispalveluista kotona asumista tukeviin palveluihin, jol-
loin yksi palveluvastaavan virka lakkautettiin. Terveyspalveluiden la&kinnéllisen kuntoutuksen
kotikuntoutus siirtyi ikdantyneiden palveluihin. Organisaatiomuutoksen my&ta myds esihenki-
|6resurssi vaheni kahdella viralla.

Kotona asumista tukevien palveluiden kehittamisen painopisteet vuodelle 2026 ovat tiedolla
johtamisen vahvistaminen RAIl-tiedon avulla seka palvelurakenteen keventaminen kevyimman
palvelun periaatteiden mukaisesti. Kotona asumista tukeviin palveluihin kuuluvat organisaa-
tiomuutoksen mydéta 1.3.2026 alkaen asiakasohjaus, kotihoito, yhteisdllinen asuminen, kotikun-
toutus ja sijaispooli.

Ikédantyneiden asiakasohjauksen yhteydenotot jakautuvat kuntalaisille tarkoitettuun ohjaukseen
ja neuvontaan seka viranomaisyhteisty6éhon tarkoitettuun viranomaislinjaan. Asiakasohjauksen
tavoitteena on hoitaa 85 % yhteydenotoista ohjauksen ja neuvonnan avulla. Seurantajakson
aikana ohjaukseen ja neuvontaan tuli yhteensa 2 598 yhteydenottoa, joista 12 % (307) johti
tarkempaan palvelutarpeen arviointiin. Edellisvuoden vastaavaan ajanjaksoon verrattuna yh-
teydenottojen maara (-0,1 %) ja palvelutarpeen arviointiin siirtyneiden (-1 %) maara on pysynyt
lahes samana.

Asiakasohjauksen ohjaus ja neuvonta olivat avoinna supistetusti uuden asiakastietojarjestel-
man kayttdonoton vuoksi helmikuusta toukokuun loppuun, mutta yhteydenottoihin pystyttiin
vastaamaan palvelulupauksen mukaisesti viimeistdan seuraavana arkipaivana.

Viranomaislinjan kautta tuli tammi—kesékuussa yhteensa 3 649 yhteydenottoa, joista 5 % (169)
oli kiireellisia. Kiireellisista tilanteista 29 % (49) johti kriisisijoitukseen. Vuoteen 2025 verrattuna
viranomaislinjan yhteydenottojen kokonaismaara vaheni 4 % (164), kiireelliset yhteydenotot li-
saantyivat 4 % (6) ja kriisisijoitukset véahenivat 11 % (6). Huoli-ilmoituksia vastaanotettiin tammi-
kesakuussa 1 018 kappaletta, mikd on 0,5 % (5) enemman kuin edellisvuonna ja niiden osuus
viranomaislinjan kokonaismaarasta oli 28 %.

Omaishoitajia on 30.6.2026 tilanteen mukaan 365. Asiakasohjaus jatkanut etsivaa ty6ta ja jal-
kautunut alueen kuntiin yhteistydssa etsivan lahityén kanssa.

Asiakasohjauksessa on saatu taytettya avoimet asiakasohjaajan virat sekd sosiaalityontekijan
virka toisen vuosineljanneksen aikana. Asiakasohjauksen nykyisten sosiaalihuollon prosessien
arviointia seka kehittamista on aloitettu. Tavoitteena on vahvistaa ja sujuvoittaa asiakaspolkua
ikdantyneiden palveluissa seka selkeyttda omatyontekijan roolia.

Tuottavuusohjelman mukaista matkakustannusten alentamisen projektia on tehty yhteistydssa
kotikuntoutuksen ja kotihoidon kanssa ja esitys kotihoidon autojen lisdédmisesta alueelle on viety
paatdksentekoon.

Sijaispooli on tuottanut palveluita ikdantyneiden asumispalveluihin ja kotihoitoon seka terveys-
keskusvuodeosastolle. Helmikuusta 2026 alkaen toimintaa laajennettiin vammaispalvelui-
hin. Sijaispoolin resurssit on kohdennettu toimialue- ja tulosyksikkdkohtaisesti henkilostomaa-
rien perusteella varahenkiloston kayttdasteen optimoimiseksi. Tammi-kesakuussa sijaispooli
taytti 2105 Aakillistd poissaolovuoroa (32,11 %) kaikista poissaoloista. Varaamattomia vuoroja
oli 46. Kevaan yhteistoimintaneuvottelujen tuloksena sijaispoolin toiminta paatettiin lakkauttaa
1.10.2026 mennessa ja valmisteluja toiminnan alasajoon aloitettiin.



Kotihoidossa arviointitiimien toiminta on vakiintunut alueella. Arviointijakson asiakkaista 55,45
% kuntoutui tai heidan palvelunsa vaoitiin jarjestaa tukipalvelujen avulla ilman kotihoitoa.

Ladkeautomaatteja on hyddynnetty osana ladkehoitoa. Kesékuun lopussa kotihoidossa oli 18a-
keautomaatti 329 asiakkaalla.

Kotihoidon asiakkaiden osallisuuden vahvistamista on jatkettu toteuttamalla tehtavia asiakkai-
den kodeissa yhdessa heidan kanssaan.

Kotihoito otti uuden asiakas- ja potilastietojarjestelman kayttéon vaiheittain toukokuussa. Kayt-
téonotto sujui pddosin hyvin, mutta kotihoidon mobiilijarjestelméan ja optimointiin on liittynyt
merkittavia haasteita. Ndiden vuoksi jarjestelmasta ei vield saada luotettavia raportteja hoitajien
valittdbmasta tydajasta eikd asiakkaiden suunnitelluista ja toteutuneista palvelutunneista. Jarjes-
telméavaihdos on aiheuttanut haasteita ja viivettda myos kotihoidon laskutukseen.

Kotihoidon keskitetty resurssienhallinnan tiimi aloitti toimintansa 1.6.2026. Tiimiin on keskitetty
kotihoidon tydvuorosuunnittelu, tdiden optimointi, resurssien laskenta seka akuuttien poissa-
olojen hallinta. Resurssienhallinnan ja keskitetyn optimoinnin ansiosta kotihoidon optimointi
saatiin tuottavuusohjelman mukaisesti laajennettua koko hyvinvointialueelle. Optimoinnin seka
kotihoidon mobiilijarjestelman seka kaytdssa on kuitenkin edelleen teknisia haasteita, joita py-
ritddn aktiivisesti ratkaisemaan.

Kotihoidon rekrytointihaasteet ja avoimien toimien maara ovat pysyneet vakaina. Kesdkuussa
2025 kotihoidossa oli avoinna 17 Iahihoitajan toimea, ja kesédkuussa 2026 avoinna oli 18 Iahi-
hoitajan toimea.

Asumispalvelut. Yhteiséllinen asuminen ja perhehoito siirtyivat 1.3.2026 alkaen organisaa-
tiomuutoksen seurauksena asumispalveluista kotona asumista tukeviin palveluihin. Muutoksen
jalkeen asumispalvelujen palvelukokonaisuuteen kuuluvat ymparivuorokautinen palveluasumi-
nen, hybridimallinen palveluasuminen, lyhytaikaishoito, arviointi- ja kuntoutustoiminta seka pai-
vatoiminta.

1.3.2026 tapahtuneen organisaatiomuutoksen yhteydessad Onninkodin ja Vainélan yksikét yh-
distettiin yhden esihenkilon alaisuuteen. Kevaan yhteistoimintaneuvottelujen tuloksena Rosen-
kulla ja Taasiakoti yhdistetdan yhden esihenkilén alaisuuteen 1.9.2026 alkaen. Muutoksilla ta-
voitellaan toiminnan yhtendistamistd seka resurssien tarkoituksenmukaista kohdentamista.

Tuottavuusohjelman toimenpiteet painottuivat seurantajakson aikana asumispalvelujen palve-
lurakenteen ja toimintaprosessien uudistamiseen. Tuottavuusohjelman mukaisesti on valmis-
teltu ymparivuorokautisen palveluasumisen yksikdiden Suvituulen, Suvirinteen ja Mantyrinteen
seka yhteisollisen asumisen Ikivihrean ja lltaruskon toiminnan lakkauttamista vuoden 2026 lop-
puun mennessa. Asiakas- ja henkiléstomaaran vahennyttya Suvituulen, Suvirinteen seka yhtei-
séllisen asumisen Ikivihreén ja litaruskon asiakkaat keskitettiin 1.6.2026 alkaen Suvirinteen ti-
loihin yksik6iden toiminnan paattymiseen saakka. Toiminnan keskittdminen yhteen yksikkd6n
on selkeyttanyt henkilostéresurssien kayttda ja mahdollistanut henkiléstomitoituksen aiempaa
tehokkaamman seurannan asiakasmaaran seké 0,6 henkildstomitoituksen mukaisesti. Lisaksi
keskittdminen on mahdollistanut yhden ydhoitajan vahentdmisen sekd yhden esihenkilbtehta-
van lakkauttamisen kesdkuussa 2026. Muutoksilla tuetaan tuottavuusohjelman tavoitteita ja var-
mistetaan toiminnan sopeuttaminen asiakasmaaran kehitykseen.

Tuottavuusohjelman mukainen arviointi- ja kuntoutusyksikdn laajentaminen on edennyt alku-
vuoden aikana. Sateenkaari ja osasto 4 yhdistyvat 1.10.2026 alkaen yhdeksi arviointi- ja



kuntoutusyksikdksi, jolloin hyvinvointialueella on yhteensd 56 arviointi- ja kuntoutuspaikkaa.
Uudistuksen tavoitteena on vahvistaa asiakkaiden toimintakykyd, tukea kotona asumista ja va-
hentaa tarvetta raskaampiin palveluihin. Samalla varmistetaan, etta palvelu vastaa asiakkaiden
tarpeisiin oikea-aikaisesti ja tarkoituksenmukaisesti. Laajentuvan yksikon esihenkild valittiin ke-
sakuun alussa, ja jatkossa yksikkd toimii yhden esihenkilén alaisuudessa. Tama keventaa joh-
tamisrakennetta, mahdollistaa yhden esihenkilétehtavan vahentamisen ja tukee resurssien tar-
koituksenmukaista kohdentamista. Kevaan aikana on lisaksi suunniteltu yksikén henkilostéra-
kennetta ja -mitoitusta uuden kokonaisuuden toiminnallisiin tarpeisiin.

Vuonna 2025 kaynnistetty ymparivuorokautisen palveluasumisen perusmiehitysselvitys valmis-
tui alkuvuonna 2026. Selvityksessa arvioitiin henkildstétarvetta ja -rakennetta henkildstokulujen
hallinnan seka resurssien tarkoituksenmukaisen kohdentamisen tueksi. Kevaan yhteistoiminta-
neuvottelujen tuloksena asumispalvelujen henkildstdmaaraa véahennetdan 32 hoitajalla vuoden
2026 loppuun mennessa.

Tammi-kesdkuussa ymparivuorokautisen palveluasumisen keskimaardinen odotusaika oli 70
vuorokautta, ja palveluun sijoitettiin yhteensa 158 asiakasta. Yhteisollisen asumisen keskiméaa-
rainen odotusaika oli vastaavasti 56 vuorokautta ja sijoituksia tehtiin 21.

Uuden asiakas- ja potilastietojarjestelman kayttéonottoon liittyvat tiedonsiirrot ja koulutukset,
jotka toteutettiin asiakastydn ohessa, kuormittivat koko vastuualuetta. Kotihoidossa tiedonsiir-
tojen aikataulumuutokset aiheuttivat liséksi ylimaaraisia tydvoiman vuokrauskuluja.

Palvelutoiminnan seurantamittarit

Seurantamittarit 2023 2024 1-6/2025 1-6/2026

Ikaantyneiden asiakasohjauksen yh- - 874 618 310 307
teydenotoista palvelutarpeen arvi-
oon siirtyneiden maara
Ikdantyneiden huoli- ilmoitusten 867 1730 2094 1013 1018
maara
Omaishoitajien maara (n), yli 65- 259 364 349 371 365
vuotiaat (30.6.2026)
Kotihoidon peittévyys (%), yli 75- 14,8 % 11,6 % 10,57 % 8 % 10,83 %
vuotiaat
Saanndllisen kotihoidon piirissa ole- 1697 1462 1320 1 369 1001
vat asiakkaat (n)
Yhteisdllisen asumisen peittavyys - - 0,55 %* - 0,67 %
(%), yli 75-vuotiaat
Ymparivuorokautisen palveluasumi- - - 6,2 %* - 6,29 %
sen peittavyys (%), yli 75-vuotiaat
Odotusaika ymparivuorokautiseen 46vrk 46vrk 70 vrk
palveluasumiseen (1.1.-30.6)

55vrk

1.7~
31.12)

* uusi raportointijarjestelma otettu kayttddn, joka huomioi vain yli 75-vuotiaat. Aikaisemmissa
luvuissa myds alle 75-vuotiaat.

Sosiaalihuollon tiedoissa epatarkkuutta toukokuun 2026 osalta jarjestelmavaihdoksen takia.



4 Henkil6sto

Henkildston rakenne ja vuokratydvoiman kayttd

Itd-Uudenmaan hyvinvointialueella oli tarkastelupdivana 30.6.2026 vakituisessa tai maaraai-
kaisessa palvelussuhteessa yhteensa 2 696 henkil6a. Vastaavana ajankohtana 30.6.2025 pal-
velussuhteessa oli 2 965 henkil6a. Henkildomaara vaheni edellisvuoteen verrattuna 269 henki-
16114 (-9 %).

Tarkastelupaivana palvelussuhteita oli yhteensa 2 784. Palvelussuhteiden maara poikkeaa
henkildmaarasta, koska samalla henkildlla voi olla tarkastelupaivana useampi kuin yksi palve-
lussuhde. Kokonaismaaraan sisaltyvat vakituiset ja maaraaikaiset palvelussuhteet sekéa pelas-
tustoimen sivutoimiset henkil6t, tydllistetyt, oppisopimussuhteiset ja harjoittelijat.

Vuoden 2025 lopussa tyéssa olevien henkildiden lukumaara oli 2 490 ja 30.6.2026 vastaavasti
2 363. Tyossa olevien henkildiden maara vaheni ensimmaisen vuosipuoliskon aikana 127
henkil6lla. Tydssa olevilla henkil6illa tarkoitetaan téssa tarkastelussa palvelussuhteessa olevia
henkilditd, jotka eivat ole tarkastelupaivana poissa tydsta esimerkiksi pitkdn virkavapaan, tyo-
vapaan, perhevapaan tai muun pidemman poissaolon vuoksi. Tarkastelussa ovat mukana va-
kituiset ja maaraaikaiset palvelussuhteet.

Yhteenveto henkiléstorakenteesta. Henkiléstorakennetta kuvaavissa luvuissa kaytetaan rin-
nakkain henkildbmaaraa, palvelussuhteiden maaraa ja tydssa olevien henkildiden maaraa. Tar-
kastelupéaivana 30.6.2026 hyvinvointialueella oli 2 696 vakituisessa tai maaraaikaisessa palve-
lussuhteessa olevaa henkil6a ja tiedolla johtamisen raportoinnin mukaan yhteensa 2 784 pal-
velussuhdetta. Palvelussuhteiden kokonaismaaraan sisaltyvat myods pelastustoimen sivutoimi-
set henkilét sekd muut erikseen raportoitavat palvelussuhderyhmat. Tydssa olevien henkil6i-
den maara oli 2 363, mika kuvaa aktiivisesti tydssa olevaa henkildstba eika ole suoraan ver-
rannollinen palvelussuhteiden kokonaismaaraan. Vakituisten ja maaraaikaisten palvelussuh-
teiden jakauma kuvaa lahdejarjestelman mukaista palvelussuhdeluokittelua, jonka rajaus poik-
keaa palvelussuhteiden kokonaismaaran raportointirajauksesta.

Palvelussuhteiden maara ja rakenne

Palvelussuhteiden kokonaismaara tarkastelupaivana 30.6.2026 oli 2 784. Palvelussuhteiden
kokonaismaara sisaltda vakituiset ja maaraaikaiset palvelussuhteet sekd muut tarkasteluun
kuuluvat palvelussuhderyhmat. Vakituisten ja maaraaikaisten palvelussuhteiden jakaumaa ku-
vaavat luvut perustuvat lahdejarjestelman palvelussuhdeluokitteluun, jonka rajaus poikkeaa
palvelussuhteiden kokonaismaaran raportointirajauksesta. Taman vuoksi vakituisten ja maara-
aikaisten palvelussuhteiden yhteenlaskettu maara ei ole suoraan verrannollinen palvelussuh-
teiden kokonaismaaraan.

Tarkastelupaivana palvelussuhteista:

e 2231 oli vakituisia palvelussuhteita (78,5 %)
e 612 oli maaraaikaisia palvelussuhteita (21,5 %)

Henkildstdsta 74 % oli didinkieleltdéan suomenkielisia ja 26 % ruotsinkielisia.



Ammattinimikkeittéin suurimmat ryhmat olivat:

e lahihoitajat (742)
e ohjaajat (325)
e sairaanhoitajat (256)

Suurin maaré palvelussuhteista (935) sijoittui ikdantyneiden palveluiden vastuualueelle.

Tarkastelujaksolla 1-6/2026 hyvinvointialueen henkil6stomaara on vahentynyt edellisvuoden
vastaavaan ajankohtaan verrattuna. Vakituisten palvelussuhteiden osuus on sailynyt kor-
keana, mika tukee tavoitteita vahentaa ulkoisen tybvoiman tarvetta ja parantaa toiminnan en-
nakoitavuutta.

Aluehallitus paatti kokouksessaan 12.3.2026 kaynnistdd koko henkildstda koskevat yhteistoi-
mintaneuvottelut talouden tasapainottamiseksi. Ty6nantajan neuvotteluesitys henkilostojarjes-
toille annettiin 13.3.2026, ja yhteistoimintaneuvottelut kdynnistyivat 18.3.2026. Neuvotteluja
kaytiin yhteensa kahdeksan kertaa neuvotteluosapuolten yhdessa sopiman aikataulun mukai-
sesti. Itd-Uudenmaan hyvinvointialueen aluehallitus paatti kokouksessaan 21.5.2026 merkita
tiedoksi yhteistoimintaneuvottelujen neuvottelutuloksen ja henkildstéjarjestdjen kannanoton.
Lisaksi aluehallitus paatti, ettd yhteistoimintamenettelyssa kasitellyista toimenpiteista tehdaan
erilliset paatdkset hallintosddnnén mukaisella toimivallalla.

Neuvotteluissa kasiteltyjen tydnantajan selvitysten ja toimenpide-ehdotusten jalkeen esitykset
ovat tarkentuneet siten, ettd sote-toimialalla vahennystarve on 50 henkil6a vuoden 2026 ai-
kana. Vahennysten perusteena ovat organisaatiomuutos, johtamisrakenteen tarkastelu, pe-
rusmiehitysselvityksen tulos seka sijaispoolin lakkauttaminen. Nailla toimenpiteilla arvioidaan
saavutettavan jatkossa noin 3,5 miljoonan euron saastét vuositasolla. Tydnantajan esittdmien
toimenpiteiden kohteena olevien tehtavien maara ja niihin kohdistuvat toimenpiteet tarkentu-
vat taytantdédnpanon edetessa.

Palvelussuhteiden kokonaismaara 30.6.2026
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Ikaantyneiden Palvelut 971| 935/ -36

Konsemi- ja Strategiapalvelut 287 124/ -163

Pelastuslaitos 298| 294 | -4

Perhe- Ja Sosiaalipalvelut 867| 843 | -24
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Yhteensa 3045 2784 - 261




Vakituisten ja maaraaikaisten palvelussuhteiden jakauma 30.6.2026
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Vastuualue Palvelussuhteet joulukuu Palvelussuhteet nyt Absoluuttinen muutos Palvelussuhteiden muutos %
Ikaantyneiden Palvelut 963/ 934/ -29
Konsemi- ja Stralegiapalvelut 287/ 124 -163 %
Pelastusiaitos 211 208| -3
Perhe- Ja Sosiaalipalvelut 863 842 -21
Yhieiset Terveyspalvelut 651/ 508/ -43
Yhteensa 2945 2696 -249 - 8,46 % (1]
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Vuokratydvoiman kayton kehitys

Vuokratydvoiman kaytté on ollut ltd-Uudenmaan hyvinvointialueella korkealla tasolla erityisesti
rekrytointivaikeuksien ja henkildstdén saatavuushaasteiden vuoksi. Talouden sopeuttamisohjel-
man, valtiovarainministerién arviointimenettelyn seka vuoden 2026 talousarvion valmistelun yh-
teydessa on linjattu, ettéd vuokratyévoiman kaytt6a vahennetdan suunnitelmallisesti.

Tavoitteena on hillitd henkildstovuokrauksesta aiheutuvia kustannuksia vahvistamalla omaa
henkildstérakennetta, kehittdmalla tydn organisointia ja hyédyntamalla muita henkildstéresurs-
seja. Vuokratyévoiman kaytén vahentdminen on keskeinen osa pysyvien kustannussaastojen
saavuttamista.

Vuokratydvoiman kustannustaso on vuoden 2026 ensimmaiselld vuosipuoliskolla maltillisempi
kuin vuonna 2025. Kuvion perusteella vuoden 2026 ensimmaisen vuosipuoliskon kustannuk-
set ovat alemmalla tasolla kuin vuoden 2025 vastaava kehitys, vaikka vuokratyévoimaa tarvi-
taan edelleen palvelujen turvaamiseksi. Tama viittaa siihen, ettd vuokratyévoiman kayttéon
liittyvat ohjaus- ja sopeuttamistoimenpiteet ovat alkaneet vaikuttaa kustannuskehitykseen.

Vuokratydvoimaa hyddynnetaan jatkossakin tilanteissa, joissa oma henkildsto ei riita turvaa-
maan palveluiden saatavuutta, mutta kaytt6a seurataan ja ohjataan talouden ja toiminnan ta-
voitteiden mukaisesti.



Vuokratydvoiman kustannukset 2023-2026
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Tyo6terveyshuolto, tyokyky ja sairauspoissaolot

Tyoéterveyshuollon kustannukset ovat tammi-kesdkuussa 2026 toteutuneet merkittavasti edel-
lisvuotta pienempina. Kokonaiskustannukset olivat 866 436 euroa, mikd on 142 865 euroa
(—14,2 %) vdhemman kuin vastaavana ajankohtana vuonna 2025. Kustannukset tyontekijaa
kohden olivat 308 euroa, kun ne vuotta aiemmin olivat 345 euroa tyéntekijaad kohden.

Palvelujen kaytté on vahentynyt lahes kaikissa tydterveyshuollon palveluryhmissa. Asiakas-
kayntien maara tydntekijaa kohden laski 1,74 kaynnista 1,66 kayntiin ja myds digiklinikkapalve-
lujen kayttd vaheni edellisvuoteen verrattuna. Tyéterveyshuollon kustannusrakenne on samalla
sailynyt tasapainoisena, silla Kelan korvausluokka I:n osuus kustannuksista oli 57 prosenttia ja
korvausluokka ll:n osuus 43 prosenttia.

Tybkyvyn tukeminen on jatkunut aktiivisena, vaikka tyokyky- ja tyéterveysneuvottelujen maara
on vahentynyt edellisvuodesta. Tydterveysneuvotteluja toteutui tarkastelujaksolla yhteenséa
98, kun vuotta aiemmin niité oli 115. Tydfysioterapiapalveluiden kayttd on puolestaan lisdanty-
nyt erityisesti tyokyvyn arviointeihin, tyéhén paluun tukemiseen seka yksil6lliseen neuvontaan
liittyvissa palveluissa. Kehityksen voidaan arvioida tukevan tyokykyongelmien tunnistamista ja
varhaista puuttumista.

Sairauspoissaolopéivien maara henkil6d kohden kasvoi hieman edellisvuodesta ollen 11,9
paivaa henkiléd kohden, kun vastaava luku vuonna 2025 oli 11,3 paivaa. Sairauspoissaolopro-
sentti ajalla 1.1.-30.6.2026 oli 5,88 %, mika ylittaa tavoitetason 5,45 % ja on korkeampi kuin
vastaavana aikana vuonna 2025 (5,52 %). Myds yli 30 paivan poissaolojen maara kasvoi. Kes-
keisimmat sairauspoissaolojen syyryhmat olivat sairauden oireisiin liittyvat diagnoosit, tuki- ja
liikuntaelinsairaudet seka mielenterveyden hairiét.

Tybterveyshuollon kustannusten lasku antaa viitteita siita, ettd palvelujen kaytt6a ja tyokyvyn
tuen prosesseja on pystytty ohjaamaan aiempaa suunnitelmallisemmin. Palvelujen kayttd pai-
nottui raportointijaksolla rajatulle osalle henkildstdsta, miké korostaa kohdennetun tyokykyjoh-
tamisen, varhaisen tuen ja tydterveyshuollon kanssa tehtdvan yhteistydn merkitysta.

Tyéterveyshuollon kustannuskehityksen perusteella vuoden 2026 kokonaiskustannusten arvi-
oidaan jaavan vuoden 2025 toteumaa alemmalle tasolle. Sairauspoissaolojen lieva kasvu edel-
Iyttda kuitenkin edelleen vaikuttavaa tyokykyjohtamista, varhaista tukea seka tiivista yhteistyéta
tydterveyshuollon ja esihenkildiden valilla.



Sairauspoissaolotarkastelussa luvuista on poistettu erikoissairaanhoidon ohjaus seka sosiaali-
ja terveystoimen hallinto pienen henkiléstdmaaran vuoksi. Rajauksella ei ole vaikutusta koko-
naisuuden tulkintaan.

1.1.-30.6.2026

Sairauspoissaolojen tavoitteet: sairauspoissaolojen mairi ja sairauspoissaoloprosentti laskevat 5 % vuodesta 2025

+ 3,42 % 5,45 % 5,99 %

Poissaolopaivien muutos % Sairauspoissaolo prosentin tavoite vuonna 2026 Sairauspoissaolo % toteuma

Sairauspoissaoclo -%

Vastuualue Poissaolopaivat Poissaoclopaivat Poissaolopaivien Poissaolopaivien Sairauspoissaoloprosentti
vuosi sitten valitulla ajalla absoluuttinen muutos muutos -%

Pelastuslaitos 953 1059 +106 F11,12% %

Konsermi- ja Strategiapalvelut 1514 1645 +131 + 8,65 % X 5,04 %

Yhteiset Terveyspalvelut 5972 5353 -619 -10,37 % 0 6,05 %

Perhe- Ja Sosiaalipalvelut 6 662 6275 - 387 -5,81% 0 4,87 %

Ikaantyneiden Palvelut 9397 11 003 + 1606 + 17,09 % X 7,86 %

Yhteensa 24498 25335 +837 [ +342% x| 599% |
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Ikagntyneiden 9397 11 003 8927 +1606 4| +17,09% <4 6,65 % 7,86 % 6,79 % | + 18,13 % 4 140 039,38
Palvelut
Perhe- Ja 6 662 6275 6329 -387 4| o581 m Wb 5,01 % 487 % 477 % -276% & | 12872493
Sosiaalipalvelu
t
Yhteiset 5972 5353 5673 -619 | -1037T% 6,38 % 6,05 % 578% -529% 88 551,91
Terveyspalvelut
Pelastuslaitos 953 1059 905 + 106 P +1M12% 4 2,95 % 3,20 % 394%| +841% 4 33 103,60
Konserni- Ja 1514 1645 1438 +131 L +865% 4 3,56 % 5,04 % 3,71%| + 41,68 % 4 32 625,74
Strategiapalvel
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Yhteensa 24 498 25 335 23 273 | + 837 | +3,42 % L 5,54 % 5,99 % 546% | +819% 423 045,56

Tyoéterveyshuollon jatkotoimenpiteissa painopisteina ovat siirtyminen ladkaripainotteisesta
kaytosta tydterveyshoitajapainotteiseen palvelujen kayttdéon, tydntekijoéiden ohjautuminen en-
sisijaisesti hoitajan kontaktiin, mielialavalmentajan palvelujen aktiivinen hyédyntaminen seka
tydkyvyn seurannan ja varhaisen tuen toimintamallien systemaattinen noudattaminen. Nama
ovat keskeisia keinoja tavoitteiden saavuttamiseksi.

Tybkyvyn tukemisen kehittdmistoimenpiteet
Kevan ty6kykyyn liittyvat paatokset

Kevan tietojen perusteella tyokyky- ja kuntoutusetuuksilla olevat ratkaisut painottuivat ajalla
1.1.-30.6.2026 osittaista tydkykya ja tydssa jatkamista tukeviin muotoihin. Osakuntoutustuella
oli 19 henkil6a ja kuntoutustuella 10 henkil6a. Osatydkyvyttdmyyselakkeella oli 5 henkil6a ja
tyokyvyttdmyyseldkkeelld 1 henkild. Liséksi ammatillisen kuntoutuksen piirissa 2 henkil6a. Tar-
kastelujaksolla mydnnettiin kaksi tyburaelaketta, seka yksi tydkyvyttémyyseldke, kun vastaa-
vana ajankohtana vuonna 2025 naitd mydnnettiin viisi.

Tyokyvyn tukemisen toimenpiteet

Muokatun tydn kehittdmistd on jatkettu toisella vuosineljannekselld yhteistydssa Kevan kump-
panipalvelu Koho Consultingin Oy:n kanssa. Kehittamisty® kaynnistyi suunnitellusti kevaall, ja



sen aikana on toteutettu aloitustytpaja sekéa useita tydpajatydskentelyn kokonaisuuksia, joissa
on tarkennettu yhteista tilannekuvaa, tavoitteita ja kehittdmisen painopisteitéd. Esihenkiléille ja
johdolle on jarjestetty myds muokattua ty6ta kasitteleva webinaari, jonka tavoitteena on lisata
tietoisuutta tyén muokkauksen mahdollisuuksista sekd vahvistaa osaamista tyokyvyn tuen rat-
kaisuissa. Kehittémistyd etenee suunnitelman mukaisesti kohti yhtendisia toimintamalleja. Tydn
seuraavissa vaiheissa painopisteena on yhteisten kéyténteiden konkretisointi seka mallin kayt-
té6noton valmistelu.

Huhtikuussa toteutettiin Kevan kanssa yhteistydssa esihenkildille suunnatut (2) tydpajat, joiden
tavoitteena oli vahvistaa tyokykyjohtamista ja tarjota kdytannonlaheisia valineitéa tyokyvyn tuen
tilanteisiin. Tyopajoissa kasiteltiin tydntekijan tydkyvyn tukemista tydssa jatkamisen ja tydhon
paluun eri vaiheissa seka esihenkildn, tyéterveyshuollon ja muiden toimijoiden valistad yhteis-
tyota. Tavoitteena oli yhtenaistaa kaytantdja ja vahvistaa esihenkildéiden osaamista tyokykya tu-
kevissa ratkaisuissa.

[td&-Uudenmaan hyvinvointialue on valittu mukaan valtakunnalliseen KT:n Meidan tyd -hankkee-
seen, joka on vuoden 2026 aikana toteutettava tydelaméan kehittdmishanke. Kevaan aikana on
toteutettu hankkeen valmisteluvaihetta, jossa on tarkennettu kehittamispilottien tavoitteita, osal-
listuvia yksikditd seka tarvittavaa taustatietoa tyéhyvinvoinnin ja tuottavuuden kehittdmiseksi.
Hankkeen pilotit kohdistuvat tyéhyvinvoinnin vahvistamiseen ja sita kautta tuottavuuden tuke-
miseen. Kehittdmistydssa hyddynnetdan laajaa tilannekuvaa, ja tavoitteena on tunnistaa seka
vahvistaa tydhyvinvointia ja tyéssa suoriutumista tukevia toimintamalleja. Varsinainen pilotoin-
tivaihe kaynnistyy syksylla 2026.

Rekrytointi ja henkiléston saatavuus
Rekrytointi

Ajanjaksolla 1.1.-30.6.2026 julkaistiin 180 rekrytointi-ilmoitusta, jotka sisélsivat yhteensa 368
avointa tydpaikkaa. Vastaavana ajanjaksona vuonna 2025 julkaistiin 269 rekrytointi-ilmoitusta
ja 575 avointa tyopaikkaa. Rekrytointi-ilmoitusten maara vaheni 33,1 prosenttia ja avointen tyd-
paikkojen maara 36,0 prosenttia edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna.

Rekrytointimaarien lasku johtuu saastétoimien osana toteutetusta rekrytointien rajoittamisesta,
joka oli voimassa raportointijaksolla.

Keskimaarainen hakijamaara oli 8,6 hakemusta ilmoitusta kohden, kun vastaava luku vuotta
aiemmin oli 13,2. Hakijamaara vaheni 34,6 prosenttia. Kehitysta selittda erityisesti rekrytointien
painottuminen sisaisiin hakuihin yhteistoimintaneuvottelujen ja organisaatiomuutosten seu-
rauksena. Julkisessa haussa oli 63,7 prosenttia ilmoituksista, kun vuotta aiemmin vastaava
osuus oli 95,5 prosenttia.

Rekrytointipalvelut koordinoivat raportointijaksolla tuotannollisista ja taloudellisista syista irtisa-
nottujen tyontekijdiden lakisdateista tyon tarjoamista. Prosessin kautta uusiin tehtaviin sijoittui
59 tyodntekijad, mika vahensi osaltaan ulkoisen rekrytoinnin tarvetta.



Hakijakysyntd kohdistui edelleen epatasaisesti eri ammattiryhmiin. Sisdisten hakujen suuri
osuus rajoitti hakijamaaria useissa rekrytoinneissa. Kesasijaisrekrytoinneissa hakijamaarat
vaihtelivat merkittavasti tehtédvaalueittain.

Uusi rekrytointijarjestelma TalentAdore otettiin kdyttoon toukokuussa 2026 suunnitellusti. Jar-
jestelma tukee rekrytointiprosessin ohjattavuutta, seurantaa ja raportointia sekd mahdollistaa
toiminnan edelleen kehittdmisen.

Tasopalkkajarjestelman kayttéonotto

Henkilstorakenteen ja palkkakustannusten ennakoitavuuden nakdkulmasta keskeinen tuleva
muutos on tasopalkkajarjestelman kayttédnotto, jonka valmistelu vaikuttaa erityisesti tehté-
vankuvien, palkkatasojen ja paikallisten tasolisien maarittelyyn.

Hyvinvointialueilla otetaan kayttéon uusi tasopalkkajarjestelma osana valtakunnallista palk-
kausjarjestelmauudistusta. Uudistus koskee SOTE-sopimusta 1.10.2026 alkaen ja HYVTES-
sopimusta viimeistaan 1.1.2027. Laakarien palkkausjarjestelma on uudistettu aiemmin, ja tek-
nisen alan neuvottelut ovat edelleen kesken.

Tasopalkkajarjestelmassa palkkaus perustuu tehtdvan vaativuuteen, vastuuseen ja osaamisen
tasoon. Tasokuvaukset, tasokriteerit ja paikalliset tasopalkat maaritelldan valtakunnallisten
alarajojen puitteissa, eika jarjestelmaan siirtyminen saa johtaa tydntekijan palkan alenemi-
seen. Valmisteluty6 on jatkunut tarkastelujakson aikana sopimusmaaraysten mukaisesti. Val-
mistelua varten on perustettu sopimuksenmukaiset palkkaustydéryhmat seka liitekohtaiset pai-
kalliset pienryhmat, joissa on kasitelty tehtdvénkuvia ja hahmoteltu nimikkeiden sijoittumista
tasoille. Ryhmissa on tarkasteltu myos palkkaryhmien euromaaraisia tasoja ja mahdollisten
paikallisten tasolisien perusteita. Valmistelun lahtdkohtana on ollut palkkakustannusten mah-
dollisimman maltillinen kasvu ottaen huomioon hyvinvointialueella jo aiemmin laajasti toteu-
tettu palkkaharmonisointi. Ty6 jatkuu SOTE-sopimuksen osalta kesén ja alkusyksyn 2026 ai-
kana seka HYVTES-sopimuksen osalta loppuvuoden 2026 ajan.

Tasopalkkajarjestelman kayttéénotto on loppuvuoden 2026 aikana henkiléstdpalveluiden kes-
keinen valmistelukokonaisuus. Uudistus edellyttaa huolellista kustannusvaikutusten seuran-
taa, paikallisten ratkaisujen yhdenmukaista valmistelua seka esihenkildiden ja henkildstojar-
jestdjen kanssa kaytavan vuoropuhelun jatkamista. Kayttédnoton vaikutukset tarkentuvat, kun
paikalliset tasopalkat ja mahdolliset tasolisat on maaritelty sopimuskohtaisesti.



